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Der Jahresbericht des Museumsdienstes erfiillt mehrere Funktionen. Er dient als
Sachbericht gegeniiber den Zuwendungsgebern und Férderern, gibt den Mitglie-
dern des Fordervereins Auskunft Giber die Aktivitdten der Museumspdadagogischen
Gesellschaft e.V. und erfiillt das Informationsbediirfnis von Partnern und Kollegen
aus Bildung und Vermittlung. Demzufolge besteht er aus mehreren Teilen. Nach
einem zusammenfassenden Uberblick (1) zu den Aktivititen 2017 gibt die Kurzver-
sion des Bildungskonzeptes (2) einen generellen und statistischen Uberblick zu Bil-
dung und Vermittlung in den Museen der Stadt KéIn. Der Abschnitt zu Gibergreifen-
den MaRnahmen in Marketing und Kommunikation (3) referiert den Beitrag des Mu-
seumsdienstes fiir den Museumsstandort. Der Bericht des Fordervereins (4) nimmt
das ehrenamtliche Engagement in den Fokus. Einzeldaten und Statistiken

finden sich im Anhang (5).

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in der Regel nur die mannliche Form auf-
gefiihrt. Selbstverstdndlich ist die weibliche Form immer miteingeschlossen.

Die Namen folgender stddtischer Einrichtungen werden abgekdirzt:

AZ Archéologische Zone [ Praetorium
JRM JuniorMuseum

KSM Kolnisches Stadtmuseum

MAKK Museum flir Angewandte Kunst KéIn
MD Museumsdienst Kéln

ML Museum Ludwig

MOK Museum fiir Ostasiatische Kunst

MS Museum Schniitgen

NS DOK NS Dokumentationszentrum

RGM Rémisch-Germanisches Museum
RJM Rautenstrauch-Joest-Museum

WRM Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud

Weitere Abkiirzungen

BpB Bundeszentrale fiir Politische Bildung
BVMPe.V. Bundesverband Museumspadagogik e.V.
KKM Kéathe Kollwitz Museum

KTM KéInTourismus GmbH

LVMPe.V. Landesverband Museumspddagogik e.V.
RVK Regionalverkehr K6In GmbH

SA Sonderausstellung

™ Traditionelle Chinesische Medizin

N Teilnehmer

ZfL Zentrum fiir Lehrerausbildung

ZMI Zentrum fiir Mehrsprachigkeit und Integration
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1. Jahresbericht - Uberblick

Leitbild

Als fiihrende Einrichtung der Museumspadagogik in Deutschland entwik-
keln, organisieren und realisieren wir zentral die Vermittlung fiir die Museen
der Stadt KéIn. Durch engen Dialog mit der Wissenschaft sorgen wir fiir ak-
tuelle Inhalte, nachhaltige Bildung und Freude an der Kultur. Grundlage un-
serer Arbeit sind die Sammlungen und Ausstellungen in den Kélner Museen.

Als Partner und Serviceeinrichtung der stadtischen Museen in KéIn leisten
wir fiir die Hauser Gibergreifende standortbezogene Kommunikation in allen
Medien und Werbeformen. Wir sind eigenstandiger und gleichberechtigter
Partner der KéIner Museen und direkte Schnittstelle zur Offentlichkeit und
fir die Presse.

Unser Programm wendet sich an die gesamte Bevolkerung, unabhdngig
von Alter, Herkunft, Bildung und Religion. Dabei achten wir auf eine barrie-
refreie Vermittiung. Wir wollen unser Publikum am kulturellen Erbe mit all
seinen Beziigen zu einer standig sich wandelnden Gesellschaft teilhaben
lassen. Unser Tun zielt auf Starkung der Personlichkeit mit ihren Anlagen und
Kompetenzen.

Unsere Kommunikationsabteilung verstehen wir als Tiréffner in die
neun Museen der Stadt K&In. Als Partner dieser Museen, der Medien und der
Offentlichkeit planen, koordinieren und realisieren wir Informationskam-
pagnen und Aktivitdten, die der Darstellung der KéIner Museen in ihrer Ge-
samtheit dienen und zu einem positiven Image des Museumsstandorts KoIn
beitragen. Dabei handeln wir zielgruppenorientiert und grenziiberschrei-
tend.

Wir sind Teil eines Netzwerkes im Dienste der Kultur. Mit Partnern aus
verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen arbeiten wir konstruktiv zusam-
men und streben stets nach den besten Losungen. Quelle unseres Erfolges
sind unsere Mitarbeiter. Wir férdern ihr Wissen und sichern die Qualitét ihrer
Arbeit. Im Umgang miteinander pflegen wir offenen Dialog und gegenseiti-
gen Respekt.

In unserer Arbeit verfolgen wir klare Ziele. Wir stellen der Offentlichkeit
unsere Leidenschaft fiir Kunst und Kultur und unsere Erfahrung zur Verfi-
gung. Wir wahren wissenschaftliche Ernsthaftigkeit und setzen auf eine Viel-
falt zeitgemaRer Vermittlungs- und Kommunikationsformen. Der Respekt
vor allen Kulturen ist stindige Pramisse unseres Handelns.

Jahresbericht 2017 Museumsdienst Kéln

Einfiihrung

Der Museumsdienst KéIn gehort seit seiner Griindung 1965 zu den wichtigsten
Institutionen der Kulturellen Bildung in KéIn. Die damals erste museumspad-
agogische Facheinrichtung der Bundesrepublik zahlt heute zu den drei groRten
in Deutschland. Der Museumsdienst arbeitet fiir die neun stadtischen Museen
Kélns und verantwortet neben der Vermittlung das Marketing und die Kom-
munikation fiir den Museumsstandort. Fiir das Dezernat fiir Kunst und Kultur
erfiillt er weitere Aufgaben der Kulturellen Bildung und ist Ansprechpartner bei
Fragen der Besucherorientierung.

Basis der KéIner Vermittlungsarbeit sind die Bestande der stadtischen Mu-
seen, deren historische, kunst- und kulturhistorische Sammlungen von der
Vorgeschichte bis in die Gegenwart reichen und lokale, regionale, internatio-
nale und auBereuropdische Ausrichtung besitzen. Das Sammeln, Bewahren,
Erforschen, Ausstellen und Vermitteln von Kunst, Kultur und Geschichte sind
komplementare und sich wechselseitig stimulierende Arbeitsfelder. Die Kélner
Museumspddagogik ist eng in die Programmatik und Konzeption der Prasenta-
tionen eingebunden.

Die in Dauer- und Sonderausstellungen erschlossenen Sammlungen und
die ergdnzenden Leihgaben werden im Rahmen unterschiedlicher verbaler und
medialer Vermittlungs- und Veranstaltungsformate beleuchtet und befragt.

In den Angeboten des Museumsdienstes spiegeln sich Vielfalt und Interessen
einer durch Zuwanderung gepragten Stadtgesellschaft und die Zusammenset-
zung der auswartigen Besucherschaft KIns. Daraus resultiert ein breites Port-
folio an offentlichen Angeboten und buchbaren Veranstaltungen fiir Gruppen.

Sie umfassen Programme und Projekte fir alle Zielgruppen, von Familien
mit Kleinkindern iber Kindergarten- und Schulgruppen, erwachsene Individu-
albesucher oder Gruppenreisende bis zu Hochaltrigen und demenziell veran-
derten Mitmenschen. Die Arbeit mit Schulklassen nimmt den dabei groRRten
Raum ein. Die Bildungsarbeit umfasst alle verbalen und medialen Methoden.
Im Zuge der Verwaltungsreform soll eine breitere Streuung, eine Erweiterung
der Zielgruppen durch Intensivierung von Lebenslangem Lernen, inklusiven
und diversitdtssensiblen Angeboten erreicht werden.

Zu Streuung des Bildungsangebots nutzt der Museumsdienst einen ziel-
gruppenspezifischen Kommunikationsmix in den Kanalen Pressekommunika-
tion, Internet und Social Media, Printpublikationen und Newsletter. Flir den
Museumsstandort konzipiert und realisiert der Museumsdienst ibergreifende
Werbe- und Kommunikationskampagnen, Messeauftritte, Pressereisen und
Events. Dies ist im Rahmen des Verbundprojekts »Museen, Menschen, Medien«
zu intensivieren. Zudem ist zusammen mit den Museen eine Digitalstrategie zu
entwickeln.

2017 wurde der Museumsdienst mit der Federfiihrung eines der gréten
Projekte im Rahmen der Kélner Verwaltungsreform beauftragt: »Museen, Men-
schen Medien. Neue Strategien fiir den Museumsstandort Kéln«. Dabei geht es
um eine Entlastung der Museen durch die Biindelung von Aufgaben an zentra-
ler Stelle und die Entwicklung von Strategien und MaBnahmen des Audience
Development. Das Leitprojekt gliedert sich in vier Bereiche: »Shared Services«,
»Digitale Agendag, »Marketing und Kommunikation« sowie »Bildung und Ver-
mittlung«. Der Start erfolgt zur Jahresmitte 2018.
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feste Mitarbeiter
zum 31.12.2017

(+1)

freie Mitarbeiter
(+6)

Lehrkrafte

in der Museumsschule
(+0)
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1.008.047

8 Jahresbericht 2017 Kennzahlen 2017

Museumsbesuche in 2017

2016: 906.119
2015: 974.967
(+ 11,25 %)

- 2016: 145,946
®  2015:153.332
b % (+7.36 %) '

- .

Anteil 2017 in Prozent

2016:16,1%
2015:15,7 %
(-3,73%: )
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8.25

“Veranstaltungen gesamt in 2017
2016:7.782
2015: 8.289
(+6,12%)

Fiihrungen
2016: 5.996
2015: 6.706
(+8,04%)

Multiplikatoren-
fortbildungen
2016: 86

2015: 81

(-36%)

n

Jahresbericht 2017

Museumsdienst Koln

Kreativveranstaltungen
2016: 1.220

2015:1.063

(-1,9%)
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Kinder in mehrtagigen Kursen bei »OGS in
2016: ca. 390 Grundschiiler*innen

2015: ca. 390 Grundschiler*innen

(+28,2%)

projektorientierte Jugendliche im Projekt museumsbus.koeln
Schulpartnerschaften 2016: ca.1660 Schiiler*innen

2016: 21 2015: ca. 2350 Schiiler*innen

2015: 14 (+95,8%)

(+0)
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Sachmittel im Wert von €

€ Drittmittel
durch Anzeigenakquise, Fundraising und Sponsoring
2016: € 210.000

' 2015: € 70.000

Stellung von 2 Fahrzeugen fiir das Projekt museumsbus.koeln
(£0)
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Publikationen zu
Ausstellungen und
Veranstaltungen
2016: 11

2015: 11

Abonnenten der Newsletter

2016:9.300 (adressbereinigt)
2015:9.500
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Vortrage und
Lehrveranstaltungen
2016: 26

2015: 24

J

66

Kooperationspartner
2016: 61
2015: 55

19

Jahresbericht 2017

Museumsdienst Koln

0+4

Fortbildungen (intern + extern)
2016: 35+37
2015:30+40
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Kennzahlen 2017

24 feste Mitarbeiter zum 31.12.2017 (+1)
149 freie Mitarbeiter (+ 6)
8 Lehrkréfte in der Museumsschule; + 0
2017: 8.258 Veranstaltungen (2016: 7.782; 2015: 8.289); + 6,46 %
156.684 betreute Gdste (2016: 145.946; 2015: 153.332); + 7,36 %
1.008.047 Museumsbesuche (2016: 906.119; 2015:974.967); + 11,25 %

- Anteil 2017: 15,5 % (2016: 16,1 %; 2015: 15,7 %); - 0,6 %:

----- = 10 partizipative Schulprojekte (2016: 11;2015: 10; 2014: 10); - 1

» € 110.000 Drittmittel durch Anzeigenakquise, Fundraising und Sponsoring

(2016: € 210.000; 2015: € 70.000); - 48%

----- = Sachmittel im Wert von € 230.000 (Stellung von 2 Fahrzeugen fiir das
Projekt museumsbus.koeln); + 0

Schwerpunkte 2017 - Bildung und Vermittlung

2016 waren 156.684 Besucher bei den Veranstaltungen des Museumsdien-
stes zu Gast, 7,36 % mehr als 2016. In absoluten Zahlen gemessen, nutzten
so viele Menschen wie noch nie ein Angebot des Museumsdienstes (Anteil an
der Gesamtbesucherzahl: 15,5 %: 2016: 16,1 %; 2002: 7,3 %). Die prozentual
groRten Wachstumsbereiche finden sich im R|M, im WRM und beim Ubier-
monument. Erfolg ist aber nicht nur in Besucherzahlen zu messen. Andere
Indikatoren wie die Teilnahme an Tagungen, Erwahnungen in der Presse, Ver-
netzungsgrad oder die Anzahl von Vortrdgen und Publikationen und die Hohe
der Drittmittel sind ebenfalls Parameter der Erfolgsmessung. Auch sie weisen
nach oben. Gerade das Fundraising konnte der Museumsdienst auf hohem
Niveau stabilisieren.

Die gesamtstddtischen Verdnderungsprozesse, die Oberbiirgermeisterin
Henriette Reker mit der Verwaltungsreform angestoRen hat, waren auch fiir
den Museumsdienst relevant. Im Bereich Bildung und Vermittlung wurde
eines von vier Reformprojekten installiert mit dem Ziel des Ausbaus von drei
Arbeitsbereichen: OutreachmaRnahmen, Diversifizierung der Bildungsange-
bote und Sicherung der Qualitdt. In diesem Zusammenhang wurde der inter-
ne Diskussionsprozess um Methoden, Formate und Zielgruppen intensiviert,
um 2018 dann konkrete MaBnahmen zu ergreifen.

Museumsibergreifend wurde das Kindergartenprogramm vollkommen
neu gestaltet. Die kostenfreien OutreachProjekte »museumsbus koeln« und
»KulturGut finden« fiir Kitas, OGS-Gruppen und Sek | konnten erfolgreich
fortgefiihrt werden. Das im Programm »Kultur macht stark« realisierte Projekt
»K6lIn mit allen Sinneng, das OGS-Gruppen in die Museen fiihrte, wurde erfolg-
reich abgeschlossen. Nach der Neufassung von Angeboten zu Sprachférde-
rung und Mehrsprachigkeit (2015-16) kam es 2017 zu einer Neuausrichtung
von Angeboten fiir Menschen mit Behinderungen.
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9 %

5 %~

8%

18%

T~30%

® WRM ML H RGM AZ B RIM MAKK = MOK B MSchn KSM E NS DOK

Hausbezogen lagen die Schwerpunkte auf einem Ausbau der Kreativangebote
fur alle Besucher (offene Atelierangebote in ML und RJM; Design im MAKK;
Kurse in MAKK, MOK und RGM), auf dem Ausbau von Schulpartnerschaften und
-angeboten (MAKK und NS DOK), der Nutzung von Hands On-Medien (RJM) und
der museumspddagogischen Bespielung von Sonderausstellungen (KSM, ML,
MS, RGM und WRM). Bei der artothek lag der Schwerpunkt in der Gewinnung
von Kitas und Férderschulen. Alle Prozesse wurden von Hospitationen und Re-
flexionsphasen begleitet.

Veranstaltungen 2017
gestiegen:

ML

NS DOK

PRAE + UM

RIM

WRM

riicklaufig:
KSM
MAKK
MOK

MS

RGM
Sonstige
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Gastezahlen des Museumsdienstes
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Schwerpunkte 2017 - Marketing und Kommunikation

Die bereits erwahnte Verwaltungsreform wird auch die Kommunikationsziele,
-strategien und -maRRnahmen des Museumsdienstes beeinflussen, denn zu-
kiinftig sollen tibergreifende, den Standort betreffende Leistungen verstarkt
erbracht werden. Im Vorgriff auf die Umsetzung ab 2018 wurden daher fol-
gende Eckpunkte fiir das Reformprojekt »Marketing und Kommunikation«
benannt: die Erhéhung der Sichtbarkeit des Museumsstandortes, die Inten-
sivierung der Onlineprasenz und die Verbesserung des Marketings auf der
Rheinschiene.

Jahresbericht 2017

Museumsdienst Koln

Ziel der Pressearbeit des Museumdiensts war es, das vielféltige Angebot des
Museumsstandortes als Ganzes nach auBen zu tragen und an die wichtigsten
Redaktionen im regionalen und bundesweiten Umfeld zu vermitteln. Zusatz-
lich wurden die groBen Sonderausstellungsthemen von drei Museen (ML,
WRM und RJM) mit einer Pressereise im BeNeLux Raum platziert und durch
proaktive Pressearbeit flankiert. Weitere Pressethemen waren die kommu-
nikative Begleitung von Events (Museumsfest, Museumsnacht) und von Bil-
dungsthemen.

Die tibergreifende PR des Museumsdienstes umfasst zielgruppenspezifisch
ausgerichtete Broschiiren und Newsletter zum Museumsstandort. 2017 kam
es zu einem Relaunch mit dem Ziel eines neuen Bildkonzepts. Weiterhin ver-
trat der Museumsdienst den Standort auf mehreren Messen, ging Kooperatio-
nen mit neuen Kulturpartnern vor Ort ein, intensivierte die Aktivitaten auf mu-
seenkoeln.de, Facebook und Twitter und organisierte tibergreifende Events.
Dank der Einbindung in die Beirate von KéInTourismus und Stadtmarketing
e.V. konnte die Zusammenarbeit intensiviert werden.

Inhaltlich bestimmte das von KélnTourismus ausgegebene Schwer-
punktthema #urbanCGN die Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Im diesem
Rahmen sollten neben den altbekannten und traditionellen Kélnsujets moder-
ne Themen aufgegriffen und Sehenswertes abseits der touristischen Pfade in
den Fokus gertickt werden. In diesem Kontext konnten die Aktivitdten in den
Social Media insgesamt intensiviert werden. Neue Kooperationen mit Kélner
Kulturpartnern sorgten fiir eine bessere Vernetzung vor Ort und eine bessere
Wahrnehmung in den sozialen Netzwerken.

Schwerpunkte 2017 - Netzwerk Kulturelle Bildung

Der Museumsdienst war in die Fortschreibung des stddtischen Gesamtkon-
zepts Kulturelle Bildung in Kéln eingebunden. Die Federfiihrung hierzu liegt
seit 2011 beim Amt fiir Schulentwicklung. Von stadtweiter Relevanz sind hier
vor allem die Projekte Kulturrucksack NRW und Musenkuss Kéln. Die damit
verbundene Internetplattform musenkuss-koeln.de hat sich zum Ziel gesetzt,
das Kolner Internetportal fiir Angebote der kulturellen Bildung zu werden. Der
Museumsdienst war von Anfang an Teil der Planungsgruppe und stets in die
Genese eingebunden.

Seit 2015 offeriert die Plattform kulturelle Bildungsangebote fiir Kinder-
und Jugendliche (von fiinf bis zwolf Jahren) in unterschiedlichen Kunstsparten
und sparteniibergreifenden Formaten. Das Angebot wachst bestandig, zuletzt
um die Bereiche Fortbildungen und Vermittlungsangebote fiir Multiplikatoren
der kulturellen Bildung. Zukiinftig wird auch die Zielgruppe der Erwachsenen
und Senioren Angebote der Kulturellen Bildung auf Musenkuss KéIn finden. Im
Rahmen der strategischen Neuausrichtung des Kulturentwicklungsplanes ist
eine Erh6hung der der Reichweite anzustreben.
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In die LandesfordermaBnahme Kulturrucksack NRW, das Projekte im Sozial-
raum fir die Zielgruppe der 10-14jdhrigen auRerhalb von Schule ermdglicht,
ist der Museumsdienst dauerhafter Kooperationspartner und Teil der Fachju-
ry. Der Kulturrucksack NRW startete 2012 mit ca. 50 Projekten. 2017 beteili-
gen sich 231 Kommunen, fast die Hdlfte aller Kommunen in NRW. Nach fiinf
Jahren Praxis zeigt sich, dass das Programm nicht nur das Angebotsspektrum
erweitert hat, sondern, dass die teilnehmenden Kommunen auf vielfiltige
Weise von den geschaffenen Kooperationen profitieren.

Das Programm versteht sich als Impuls der Landesregierung fiir lokale und
Giberregionale Netzwerke der kulturellen Bildung speziell fiir die genannte
Altersgruppe. Damit ist der Kulturrucksack auch ein wichtiges Instrument,
um Kinder und Jugendliche aus bildungsfernen Schichten an Kunst und Kultur
heranzufiihren. Voraussichtlich bis Ende 2018 kann KéIn mit jahrlich rd. €
190.000 fir Kulturrucksackprojekte rechnen, bei einem jahrlichen Eigenan-
teil von € 50.000. 2017 konnten insgesamt 43 Projekte umgesetzt werden
(2016: 49; 2015: 52).

Weitere Aufgaben des Museumsdienstes im Netzwerk sind die Projekt-
beratung der RheinEnergie Stiftung Kultur und die Zusammenarbeit mit der
Kélner Freiwilligenagentur bzw. der dort verankerten Initiative LeseWelten.
In Kooperation wurde ein Gibergreifendes Projekt fiir gefliichtete Kinder und
ihre Familien auf den Weg gebracht. Im Rahmen der Vorbereitungen zum
Kulturentwicklungsplan wird es zu einer starkeren Vernetzung der Partner der
Kulturellen Bildung in Kéln kommen, so dass weitere sparteniibergreifende
Vorhaben zu erwarten sind.
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2. Ziele, Aktivitdten,
Mafdnahmen 2017

2.1 Bildung und Vermittlung

Leitlinien

Die Bildungsarbeit des Museumsdienstes basiert auf den Sammlungen und
Sonderausstellungen der Museen der Stadt Kéln. Angebote fiir alle Ziel-
gruppen werden in der Regel so konzipiert, dass die Auseinandersetzung mit
den Sammlungen im Mittelpunkt steht. Erganzt werden sie von Angeboten
zu Sonderausstellungen, die ein viel beachtetes und gerade von Erwachsenen
sehr gut angenommenes Segment bilden. Wo dies moglich ist, erfolgen Briik-
kenschlage zwischen den Museen und dem Stadtraum.

Der hohe und stetig wachsende Zuspruch beim Publikum verlangt jedoch
weitreichende und weitsichtige Steuerung. Die Ausrichtung der Aufgaben
an libergreifenden Zielen und eine strategische Planung, die Evaluierung von
MaRnahmen und ein hohes Kostenbewusstsein sind unabdingbar. Vor diesem
Hintergrund haben die Mitarbeiter 2015 aus Anlass des 50-jdhrigen Bestehens
ein Bildungskonzept entwickelt, an dem sich Programme, Projekte und Veran-
staltungen ausrichten.

Die Kélner Museumspddagogik setzt sich mit den Kélner Sammlungen in
ihrer Gesamtheit auseinander und ist an den Interessen des Publikums ausge-
richtet. Sie fordert den aktiven Umgang mit Wissen und Werten, vermittelt
Selbstkompetenz, ermdglicht Teilhabe, spiegelt die gesellschaftliche Vielfalt,
ist fiir alle Altersstufen wirksam und bezieht eine Vielzahl von Kooperations-
partnern ein. All diese Prinzipien pragen das Motto der Einrichtung: Wir ma-
chen Programm.

Bildungsprozesse

Die kulturelle Uberlieferung aus zwei Jahrtausenden und eine breite Vielfalt
der Kiinste sorgen in K&In fiir eine ungewdhnliche Dichte von Museen und
Sammlungen und deren Verzahnung mit unterschiedlichen Kunstsparten.
Allerdings liegen Museen fiir die wenigsten Menschen in unmittelbarer Nach-
barschaft - sie miissen gezielt aufgesucht werden. Daher kommt der Idee, das
Museum als Ort in die Lebenswirklichkeit des Besuchers zu implementieren,
groRe Bedeutung zu.

Leitlinien seit 2015:
Sammlungsbezug

Nachfrage- und Kompetenzorien-
tierung

Empowerment

Partizipation

Diversitat

Lebenslanges Lernen

Vernetzung
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Gesamtverteilung der Veranstaltungen 2017

® \WRM

ML

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

In der Vermittlung muss sich der gesamte Erwartungshorizont der Besucher
eines Museums spiegeln: Wissen und Verstdndnis, Fahigkeiten, Werte und
Normen, Vergniigen, Inspiration und Kreativitat, Aktion, Verhalten und Wei-
terentwicklung. Deshalb eréffnet der Museumsdienst dem Publikum Wege,
mit allen Sinnen Kunst und Kultur wahrzunehmen, die eigenen Erkenntnisse
zu verbreitern und zu vertiefen und selbstbestimmt neue Handlungsperspek-
tiven zu erschlieRen.

Daraus resultieren methodische Vielfalt im Angebot und Kompetenz-
entfaltung in der Nachfrage. Um die Dimensionen der Kélner Bestande fiir
ein Publikum, das sich in seinen Interessen und seinem Vorwissen standig
weiter ausdifferenziert, erfahrbar und verstandlich werden zu lassen, miissen
die musealen Prasentationen und deren mediale und personale Vermittlung
spezifischen Anforderungen gerecht werden. Dies bezieht inklusive Prasen-
tationsformen und partizipative Verfahren ein.

89 (1%)
[ 834 (11%)

2.088 (27%)

1593 (21%)

212(3%) —
188 (2%)
158 (2%)
388(5%)/

| 1.245(16%)
749 (10%)
149 (2%)

H RGM AZ+Ubier HERJM MAKK ®MOK B MSchn KSM B NSDOK OSON
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Orte

Historische und kulturhistorische Museen (KSM, NS DOK, RGM)

Die Kélner Museumspadagogik im Bereich des kulturellen und historischen
Erbes zielt darauf ab, dem Bediirfnis der Besucher nach »Authentizitdt« ent-
gegenzukommen, ohne auf eine imitierende Rekonstruktion von Geschichte zu
setzen. Vielmehr geht es in der Arbeit fiir die drei Museen um Erkenntnisgewinn
zu Prozessen der Vergangenheit und Handlungsperspektiven fiir Gegenwart
und Zukunft.

Dies pragt die rezeptive und aktive Auseinandersetzung mit originalen
Zeugnissen. Ihre Verortung in politische, soziale, kulturelle, 6konomische und
okologische Prozesse erfolgt dialogorientiert, wobei die materialen Qualitdten
sinnlich erfahrbar gemacht werden. Daher zielt die Vermittlungsarbeit im Kol-
nischen Stadtmuseum und im Rémisch-Germanischen Museum auch auf die
handwerkliche und experimentelle Aneignung historischer Kulturtechniken.

Aus der Gegeniiberstellung von historischen Zusammenhangen und Pro-
zessen der Gegenwart kann das Verstandnis fiir Geschichte geweckt und vertieft
werden. Eine besondere Bedeutung kommt dabei der Aufarbeitung der NS-Ge-
schichte zu, die den Pramissen politischer Bildung folgt. Das NS DOK bietet in der
Kombination von Gedenkstdtte und Museum die Chance, die NS-Ze:it als Beispiel
von Stadtgeschichte zu zeigen — auch vor Ortim Veedel.

Kunstsammlungen (MAKK, ML, MS, WRM, artothek)

Die Sammlungen europdischer Kunst in KéIner Museumsbesitz verteilen sich auf
mehrere Hauser und umfassen einen Zeitraum von etwa 1500 |ahren. Sie spie-
geln die Epochen und Facetten der abendlandischen Kunstgeschichte vom friihen
Christentum bis in die unmittelbare Gegenwart und umfassen alle Gattungen der
bildenden Kunst und alle fiir die Kunstproduktion relevanten Materialformen.

Die KéIner Vermittlungsarbeit macht deutlich, dass Kunst zu allen Zeiten an
politische, wirtschaftliche, religiose und gesellschaftliche Umstdnde gebunden
war und erst in jlingerer Zeit als autonom betrachtet wird. Daher wird in KéIn
der schopferische Prozess als zeitgebunden begriffen und die jeweiligen Entste-
hungsbedingungen von Kunst vermittelt.

Gleichwohl gilt es, vor dem Hintergrund von politisch-gesellschaftlichen
Funktionen von Kunst und Kultur, deren dsthetischen Eigenwert zu betonen und
den Besuchern auch die Moglichkeit zu geben, selbst kreativ zu werden. Daher
sind schopferisch ausgerichtete Praxisangebote fiir alle Alters- und Zielgruppen
elementarer Bestandteil der Vermittlung in den Kunstmuseen. Darin sieht der
Museumsdienst einen Kénigsweg zu einem transkulturellen Dialog.

Auch die artothek gehort zu den vom Museumsdienst betreuten Einrich-
tungen. Deren zahlreiche Ausstellungen vermitteln einen Einblick in junge
Positionen der bildenden Kiinste und der Medienkunst. Zugleich kann das
Publikum dort Kunstwerke entleihen - ein fiir die Vermittlung interessantes
Feld, bei dem es darum geht, die Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen zu
erschlieBen und im Umgang mit Kunst vertraut zu machen. Die geschieht iber
Projekte, Fortbildungen und 6ffentliche Events.

2017 im Fokus:

Als K6lIn in Triimmer lag (KSM)
Grabkammer KdIn Weiden (RGM)
Tastflihrung (RGM)

2017 im Fokus:
Kooperation mit Gedenkstatte
Vogelsang | Kindersprechstunde

2017 im Fokus:
Designvermittlung (MAKK) | Pop
Lab, Foto Lab (ML) Fiir Liebhaber
des Barock | Druckwerkstatt zu
Rembrandt (WRM)

2017 im Fokus:
Comic-Workshop (MS)

2017 im Fokus:

POP LAB und FOTO LAB (ML)
Expedition Mittelalter (MS) | Visual
Thinking Strategies, Kunstver-
mittlung mit Musik (WRM)

2017 im Fokus:
Angebote Primarstufe Fortbildun-
gen fir Erzieher und Lehrer
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2017 im Fokus:
Chinesische Tuschmalerei
Japanische Kalligraphie
Kumihimo

2017 im Fokus:
Pilgern im Kulturvergleich

2017 im Fokus:

Foto LAB, Ateliers zu »Otto Freund-
lich« und »James Rosenquist« (ML)
Comic-Werkstatt (MS) | Pilger-
werkstatt (R)M)

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

AuBereuropdische Sammlungen (MOK, RJM)

Zu den Kolner Museen zdhlen zwei Hauser mit auereuropdischem Bezug. Das
Museum flr Ostasiatische Kunst widmet sich den Kiinsten in China, Japan und
Korea, das Rautenstrauch-Joest-Museum zeigt die Kulturen der Welt unter
ethnologischen Prdmissen mit einem vergleichenden, themenzentrierten
Ansatz. Beide Hauser erfordern eine jeweils eigenstandige Herangehensweise
in der Vermittlungsarbeit.

Im Museum fiir Ostasiatische Kunst setzt der Museumsdienst auf Ange-
bote, die dem Wissenserwerb zu ostasiatischen Gesellschaften, ihrer Kultur-
geschichte und ihrer kiinstlerischen Wertesysteme dienen. Hier kommt den
kreativen Angeboten eine sehr wichtige Rolle zu. Dabei steht die Schulung in
tradierten kiinstlerischen Techniken im Fokus. Ein zweiter Schwerpunkt sind
Angebote, die Elemente des Qi Gong oder der Traditionellen Chinesischen
Medizin integrieren.

Das Rautenstrauch-Joest-Museum versteht sich als Ort des interkulturellen
Dialogs, in dessen Inszenierung (ibergreifende und aktuelle Fragen der condi-
tio humana behandelt werden. Daher geht es in der personalen und kreativen
Vermittlung des Museumsdienstes um die Rezeption gegenwadrtiger kultu-
reller Praktiken, deren Bedeutung innerhalb der Herkunftsgesellschaften und
ihren transkulturellen Gehalt. Ein idealisierender und romantisierender Blick
wird vermieden.

Museumspddagogische Raume
Kunst- und kulturpadagogische Angebote brauchen Raume mit Werkstatt-
ausstattung und Lagermoglichkeiten fiir Werkzeug, Material und Hands On-
Objekte, andere Formate erfordern Seminar- und Prasentationsrdaume. Daher
unterhalt der Museumsdienst in fast allen Museen museumspadagogische
Kursrdume und kann in drei Museen zudem Ausstellungsflachen (ML, NS DOK,
und RJM) fiir Projekt- und Themenprasentationen nutzen.

Zusatzlich schaffen die Museen fiir ihre Sonderausstellungen oder auch
in Bereichen der Dauerausstellungen Atelierraume oder Aktionsflachen, in
denen das Publikum sich dem Thema eigenstdndig oder im Rahmen von Ver-
anstaltungen nahern und selbst kreativ arbeiten kann. So wird die Haltung des
Publikums sichtbar, und jeder Teilnehmer hat die M&glichkeit eigene Ideen
und Schopfungen einzubringen. Im RJM kann der Museumdienst den Bereich
»Blickpunkt« fir partizipative Ausstellungen nutzen.

Programme im Outreach

Der Begriff »Outreach« bezeichnet strategische BildungsmaRnahmen einer
Institution (Museum, Theater, Konzerthaus etc.), die dazu dienen, Gesell-
schaftsgruppen einzubeziehen, die aus unterschiedlichen Griinden nicht aus
eigenen Stilicken das Kulturangebot wahrnehmen. Outreach bedeutet jedoch
mehr als die Schaffung von kulturellen Bildungsangeboten auBerhalb des
Museumsraums im Sinne einer aufsuchenden Kulturarbeit. Es ist auch ein wir-
kungsvolles Marketinginstrument.
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Das Outreach Management des Museumsdienstes ist in der Abteilung Bildung
und Vermittlung verankert und betreut drei Projekte, die sich an Schulen,
Kitas und Einrichtungen der Offenen Ganztagsbetreuung wenden: museums-
bus.koeln, KiTa ins Museum und OGS ins Museum. Alle Outreach-MaRnahmen
sind in das groBe Vorhaben »Museen, Menschen, Medien« der 2017 gestar-
teten Verwaltungsreform der Stadt K6In eingebettet und werden in diesem
Kontext um das Vorhaben eines mobilen Museums erweitert.

Formate

Anteil verschiedener Angebotstypen

1%
15%

84%

® Fiihrungen Kreativangebote Fortbildungen

Die zunehmend pluralistisch aufgefdcherte Besucherschaft und der Anstieg Verhiltnis:

der mobilen Mediennutzung stellt den Museumsdienst vor vielfaltige Aufga- Programmanteil 95%
ben in beiden Bereichen der Vermittlung: der personalen und der medialen. In
beiden Feldern gibt es auf Dauer angelegte Programme und befristete Projek-
te. Programme der personalen Vermittlung sind in der Regel iiber Gebiihren
oder Haushaltsmittel finanziert, Projekte iber Drittmittel. Die Finanzierung
medialer Vermittlungsangebote erfolgt (iber die Museen.

Projektanteil: 5%
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Anzahl 2017:

Fest angestellt: 11
Freiberuflich 150 (+5),
darunter zahlreiche
Kiinstler

Formate:

Fiihrungen
Fortbildungen
Lesungen
Zeitzeugengesprache
Akademieprogramm

2017 im Fokus:
Sonderausstellungen
(MAKK, ML und MS)
Veranstaltungen fiir Erzieher
(alle Museen)

Formate:
Werkstdtten

Kurse

Offene Ateliers
Kindergeburtstage

2017 im Fokus:
Koln mit allen Sinnen
(KSM, MAKK, ML, RJM)

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Personale Vermittlung

Das Hauptgewicht der Bildungsarbeit des Museumsdienstes liegt auf der per-
sonalen Vermittlung. Der direkte Dialog mit dem Publikum in individuell ab-
gestimmten Fiihrungen, Workshops, Kursen oder Gesprachen lasst sich kom-
petenz- und nachfrageorientiert gestalten. So kann eine Ausrichtung an den
Besucherinteressen erfolgen. Entdecken, Erleben, Wobhlfiihlen, Entspannen
und Lernen stehen im Zentrum. Zugleich sorgt der Austausch mit Besuchern
fiir nachhaltige Weiterentwicklung.

Die personale Vermittlung entscheidet oft unabhdngig von der objekti-
ven Qualitt einer Ausstellung oder eines Museums dariiber, ob Gaste ihren
Besuch als gelungen bewerten. Vor diesem Hintergrund hat das Qualitats-
management einen groRen Stellenwert. Der auf Honorarbasis arbeitenden
Kollegenschaft, deren Zusammensetzung die Gesellschaft spiegeln soll,
werden daher kontinuierlich Fortbildungsmdoglichkeiten angeboten, die auf
inhaltliche, methodische und performative Kompetenzen abzielen.

Innerhalb der personalen Vermittlung machen verbale Angebote den
groRRten Anteil aus. Dabei gehen die Mitarbeiter stets vom konkreten Objekt
und seinem Kontext aus und bieten den verschiedenen Zielgruppen sinnlich-
asthetische Zugange und kritisch-reflektierende Herangehensweisen. Der
objektzentrierte Vermittlungsansatz wird dem jeweiligen Schwerpunkt des
Museums gerecht und verdeutlicht die Wechselwirkungen von Real- und Ide-
engeschichte (iber die Jahrhunderte hinweg.

In der verbalen Vermittlung konzipiert und organisiert der Museumsdienst:
offentliche und buchbare Fiithrungen fiir alle Altersgruppen von Vorschul-
kindern (»Sternstunden«) bis zu Senioren (»Seniorentreff«); das interdisziplinar
oder fachwissenschaftlich ausgerichtete Akademieprogramm; Lesungen fiir
Kinder (LeseWelten); Gesprdchskreise mit Zeitzeugen sowie ein- oder mehr-
teilige Fortbildungen fiir Multiplikatoren wie Erzieher, Lehrkrafte,
Sozialarbeiter, Studierende und Stadtfiihrer.

Der zweite Bereich der personalen Vermittlung umfasst die handlungsori-
entierten Angebote. Fiir Museumsbesucher sind Vermittlungsprogramme,
bei denen sie selber erforschen, entdecken oder gestalten kénnen, besonders
motivierend. Ebenfalls objektbezogen, werden hierbei neben den kognitiven
Zugangen weitere Erkenntnis- und Wahrnehmungsmaglichkeiten genutzt.
So verstarken sich Lernprozesse, die das Verstdndnis fiir die musealen Inhalte
und die wissenschaftlichen Arbeitsmethoden erleichtern.

Unter handlungsorientierter Vermittlung sind alle Formate zu verstehen,
bei denen die Besucher selbst aktiv werden und dabei spielerische, experi-
mentelle, handwerkliche oder kreative und kiinstlerische Zugange erproben
bzw. nutzen. Handlungsorientierte Formate im Portfolio des Museumsdien-
stes sind mehrstiindige Werkstatten fiir Kindergarten und Schulklassen,
Kurse fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene an den Wochenenden, abends
oder in den Ferien, offene Ateliers zu Ausstellungen oder Events und Ge-
burtstage fiir Kinder.
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Mediale Vermittlung

Gerne nutzen Museumsgaste Ausstellungsbeschriftungen, Audioguides oder
andere digitale Prdsentationen, Handreichungen, Kinderfiihrer und dhnliches.
Bei Bedarf entwickelt das wissenschaftliche Personal des Museumsdienstes
daher Vermittlungsmedien fiir Dauer- und Sonderausstellungen. Aus Sicht
des Museumsdienstes ist bei der Vermittlung durch Medieneinsatz zwischen
Pflicht- und Kiirprogramm zu unterscheiden. Zur Pflicht zdhlen Ausstellungs-
beschriftungen und Audioguides.

Fiir Ausstellungstexte sollten Standards gelten, die auf eine leichte Ver-
standlichkeit, einen barrierefreien Zugang und Zweisprachigkeit abzielen. Bei
diesen Standards orientiert sich der Museumsdienst an den aktuellen Erkennt-
nissen der Didaktik. Gleiches gilt fiir Begleithefte zu Ausstellungen fiir Kinder
und Erwachsene, die der Museumsdienst bei Bedarf konzipiert, wobei er auf
langjahrige Erfahrungen zurtickgreifen kann. Texte in Einfacher Sprache wer-
den in den kommenden Jahren verstarkt bereitgestellt.

Sieben stddtische Museen haben mehrsprachige Audioguides, an deren
Entwicklung die Museumspadagogen beteiligt sind. So konnen unterschied-
liche Zielgruppen die Ausstellungen selbstbestimmt erkunden. Die Nutzung
von Devices fiir Vermittlungsformen werden zunehmen, daher ist fiir KéIn
die Einbettung von Bildungsthemen und -angeboten in einer Gibergreifenden
Digitalstrategie mitzudenken. Eine Digitalstrategie wird im oben genannten
Leitprojekt entwickelt werden.

Die Erstellung von Materialien fir Lehrkrédfte und Schulklassen wird der
Museumsdienst zusammen mit der Museumsschule unter der Voraussetzung
einer entsprechenden Finanzausstattung in den nachsten Jahren mit glei-
cher Intensitdt fortfiihren und dabei auf eine Verzahnung von analogen und
digitalen Formaten im Sinne des Blended Learning achten. Gleiches gilt fiir
mediengestiitzte Angebote fiir Menschen mit kérperlichen oder kognitiven
Einschrankungen.

Eine Besonderheit der KéIner Museumspddagogik stellen die museumsdi-
daktischen Sammlungen dar. In sechs Museen kénnen Besucher originale
Artefakte oder Repliken, die der Museumsdienst verwaltet, anfassen, in die
Hand nehmen oder anziehen und damit auch (iber den Tastsinn wahrneh-
men. Die Hands-on-Bestdnde werden jeweils von den Museumspddagogen
betreut. Die Objekte kommen in unterschiedlichen Veranstaltungsformaten
zum Einsatz und eignen sich insbesondere fiir inklusive Angebote.

Zu den medialen Vermittlungselementen zihlen auch Entdeckerrucksak-
ke, Materialien zur Ausleihe an den Informationstheken und die Erfindung der
Museumstasche. Sie ist das Ergebnis von jahrelanger Erfahrung und engem
Austausch mit Peer Groups und kommt in den Kunstmuseen zum Einsatz.

Die Museumstasche ermdglicht kreatives Schreiben, Schauspieliibungen,
Sprach- und Suchspiele. Sie eignet sich besonders fiir nonverbale Vermittlung,
Sprachférderung und niederschwellige Angebote.

Formate:
Objektlabels
Ausstellungstexte
Audioguides
Multimediaguides
Apps

Didaktisches Material
Ausstellungsbegleiter

2017 im Fokus:
Kinderbuch zu Design (MAKK)

2017 im Fokus:
What’s App Guide (MAKK)
Biparcours (NS DOK, RGM)

2017 im Fokus:
Konzept von Schiiler heften
(KSM, MS) | Pilgerheft (R|M)

2017 im Fokus:

Tastobjekte fiir Men schen mit
Sehbehin derungen (MAKK)
Kokoskiste (R|M)

2017 im Fokus:
Fortbildungen mit der
Museumstasche (ML, WRM)
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2017 im Fokus:
Schiilerausstellungen
(ML, NS DOK, R|M)

2017 im Fokus:
Ausbau von kompetenz-
orientierten Angeboten.

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Vermittlung in Projekten

Projekte sind Keimzellen fiir Innovation. Daher verfolgt der Museumsdienst
diesen Bereich sehr intensiv. Hier entstehen neue Methoden und Formate. Die
Schwerpunkte der handlungs- und medienorientierten Projektarbeit liegen

in den Bereichen Qualitdtssicherung, Audience Development, Empowerment
und Partizipation. Dabei ist zwischen Projekten fir Multiplikatoren, Familien,
Jugendliche und junge Erwachsene sowie Schulklassen zu unterscheiden.

Zielgruppen

Menschen gehen aus unterschiedlichen Motiven in die KéIner Museen. Mu-
seumsaufenthalte von Individual- und Gruppenbesuchern sind oft touristisch
motiviert oder freizeitorientiert. Hinzu kommen generelles Kulturinteresse,
professionelle Motive oder einfach Neugier. Schiiler und Studierende, die die
Museen in Erganzung zum Schulunterricht oder zu einer Lehrveranstaltung,
bei Exkursionen und Studienfahrten besuchen, rezipieren die KéIner Museen
hingegen primdr im Lernzusammenhang.

Fiir den Museumsdienst ist es daher von zentraler Bedeutung, die Mu-
seen der Stadt K6lIn nicht ausschlieBlich als Lernort zu vermitteln und damit
ein tradiertes Verhaltensmuster fortzuschreiben, das sich im 19. Jahrhundert
ausgebildet hat und vielerorts noch immer fiir den Museumsbesuch gilt: das
Museum als wichtiger, aber langweiliger Ort der Hochkultur. Vielmehr sind
Museen Erlebnisorte und sollten als solche auch rezipiert werden kdnnen. Die
Vermittlungsarbeit hat daran den entscheidenden Anteil.

Kindergarten

Das Bildungskonzept des Museumdienstes verfolgt das Prinzip des lebens-
langen Lernens. Daher setzen die Angebote in den Kélner Museen bereits vor
Schulbeginn ein und bieten schon Besuchern ab 5 Jahren eine spannende und
altersgerechte Auseinandersetzung mit Kunst und Kultur. Der gezielte Einsatz
handlungsorientierter Methoden ermdglicht es den Kindern, das Museum als
Lern- und Erlebnisort selbstdandig zu entdecken. Dies sorgt fiir eine positive
Erinnerung an den Besuch.

Ein speziell auf Kompetenzférderung im Vorschulalter ausgerichtetes An-
gebot lddt die »Museumsanfdanger« dazu ein, mit Formen und Farben zu expe-
rimentieren, Objekte durch Bewegung lebendig werden zu lassen oder Bilder
in Klange zu verwandeln. In den Fiihrungen erhalten die Kinder Anregungen,
die Welt der Kunst und Kultur in ihrer Vielfalt kennenzulernen. Dabei werden
ganzheitliche Bildungsprozesse und fiir die kindliche Entwicklung wichtige
Kompetenzen geférdert.

Mit Ausnahme des NS DOK ist ein Vorschulprogramm in allen Museen
buchbar. Die Finanzierung der ein- oder zweistiindigen Veranstaltungen
erfolgt durch Teilnahmepauschalen. Fiir Kindergartengruppen aus belaste-
ten Sozialrdumen hat der Museumsdienst ein weiteres Angebot aufgelegt:
»KulturGut finden - Kitas ins Museum«. Das kostenfreie Outreach-Programm
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bietet eine spannende und altersgerechte Auseinandersetzung mit Kunst und
Kultur und unterstiitzt den Selbstfindungsprozess.

In Kooperation mit kommunalen Partnern und freien Tragern finden zu-
dem regelmaRig Fortbildungsveranstaltungen fir Erzieher statt, um ihnen die
Kolner Museen und deren Méglichkeiten vorzustellen. Haufig sind die Teil-
nehmer selbst "Museumsanfdnger«, daher geht es in den Veranstaltungen
darum, sie mit dem unbekannten Ort Museum vertraut zu machen. Die Fort-
bildungen sind kostenlos und finden abwechselnd in verschiedenen Hausern
statt, wobei die historischen Museen das meiste Interesse finden.

Schulklassen

Jahrlich besuchen (iber 70.000 Schiiler die pddagogischen Vermittlungspro-
gramme in den stadtischen Museen. Sie sind damit die wichtigste Zielgruppe
des Bildungsauftrages. Schulen sind jedoch nicht einfach zu erreichen. Die
Veranderungen von Schulstrukturen erschweren den Besuch auBerschulischer
Lernorte. Angebote haben dann Erfolgschancen, wenn sie lehrplanrelevant
sind und kompetenzorientiert sind, Qualitdt, und Nachfrageorientierung be-
riicksichtigen.

Die Aufgabe, Museumsinhalte fiir die verschiedenen Zielgruppen bedarfs-
gerecht und kompetenzorientiert auszuarbeiten und zu evaluieren, liegt bei
den Wissenschaftlern des Museumsdienstes. Schule ist dabei eine von meh-
reren Zielgruppen, allerdings mit sehr groBem Differenzierungsbedarf. Die
Programme werden fiir alle Schulformen und -stufen entwickelt und orientie-
ren sich einerseits an den curricularen Vorgaben in NRW, andererseits an den
Inhalten der Museen.

Der Museumsdienst kooperiert eng mit der Museumsschule. In dieser
1986 gemeinsam von Stadt und Bezirksregierung KéIn gegriindeten Abtei-
lung unterrichten Lehrkrafte aus dem aktiven Schuldienst direkt am auRBer-
schulischen Lernort Museum. Die Museumsschule agiert aus der Warte der
Schule, der Museumsdienst hingegen aus der Warte der Museen. Neben dem
Unterricht im Museum ist die Museumsschule eingebunden in Fortbildungen,
Publikationen und schulische Projektwochen.

Die Fachaufsicht bei der Museumsschule liegt bei den wissenschaftlichen
Referenten des Museumsdienstes. Dies geschieht (iber die Einarbeitung der
Kollegenschaft, die permanente Begleitung und Beratung der Museumsschu-
le, gemeinsame Veranstaltungen im Tandem und durch eine feste bilaterale
Konferenzstruktur. Die verschiedenen Elemente der Fachaufsicht laufen bei
der Direktion des Museumsdienstes zusammen. Die Dienstaufsicht liegt beim
Schulentwicklungsamt und bei der Bezirksregierung Kéln.

Im Schulangebot unterscheidet der Museumsdienst Programme und
Projekte. Programme wenden sich in Form von Fiihrungen und Werkstdtten
vornehmlich an Klassenverbdnde. Die ein- bis dreistiindigen Veranstaltungen
werden (iber eine Teilnahmepauschale vergiitet. Daneben setzt der Muse-
umsdienst Projekte um. Sie sind anlassbezogen und haben experimentellen
Charakter. Die Projekte sind in der Regel Giber Drittmittel finanziert. Sie wer-
den evaluiert, dokumentiert und publiziert.

Fiihrungen des MD:
2017:6.478
2016:5.996
2015:6.709

Workshops des MD:
2017:762
2016: 822
2015:623

Unterricht der MS:
2017:12.880 TN
2016: 11.318 TN
2015:10.414TN

Fortbildungen der MS:
2017:18
2016:28
2015:16

Einsatzorte der MS:
KSM, ML, MS, NS DOK, RGM, R]M
und WRM

2017 im Fokus:
Sonderausstellungen

James Rosenquist (ML)

Im Spielerausch (MAKK)

Ko6In mit allen Sinnen (alle Museen)



Jahresbericht 2017

Anteil in Sonderausstellungen:

2017:2%
2016: 2%
2015: 2%

Abonnenten:
2017:3.200
2016:3.000
2015:2.900

Museumsbus Koln
2017:2.164 TN
2016:2.044 TN
2015: 1.994 TN

Fortbildungen gesamt
2017:55
2016: 86
2015: 81

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Die einzelnen Schultypen sind unterschiedlich stark vertreten. Gymnasien
sind am haufigsten zu Gast, gefolgt von Grund- und Realschulen. Unter den
Grundschulen kommt ein knappes Viertel aus der Region bis 50 Kilometer. Fir
Forderschulen, deren Schiiler meist den Sekundarstufen | und Il entstammen,
fehlen in der Region entsprechende Angebote, daher ist der Einzugsbereich
groRer. Bei Realschulen, Gesamtschulen, Gymnasien und Berufsbildenden
Schulen nimmt der Anteil auswartiger Schulen zu.

Schulklassen und Kindergarten kommen meist in Dauer-, nicht in Sonder-
ausstellungen. Dort ist der Eintritt generell kostenlos und die Anbindung
an den Lehrplan einfacher. Vor allem in den Fachern Kunst, Geschichte und
Sachunterricht bieten die Sammlungen wertvolle Erganzung, unmittelbares
Anschauungsmaterial und echte Inspiration fiir den Unterricht. Sammlungen
mit hoher Attraktivitat fiir Schulen sind KSM, NS DOK, ML, RGM und R]M.

Klassen der Primarstufe gehen tiberproportional hdufig in das KSM und das
das RJM. Das MAKK und seine Bestande sind fiir Berufsbildende Schulen inter-
essant. Weniger stark von Schulen besucht werden MOK und MS, denn dort
fehlen oft die schulischen Themen. Ausldndische Schulklassen besuchen ins-
besondere in den Wochen vor den Sommerferien ML, RGM und RJM, Klassen
aus anderen Bundesldndern das NS DOK, ML und RGM.

Alle Programme sind (iber online buchbar, eine individuelle Beratung
findet auf Anfrage statt. Neue Themen und Angebote werden (iber Informa-
tionsveranstaltungen fir Multiplikatoren vorgestellt, zu denen die Lehrkrafte
zahlen. Sie werden zudem (iber einen Newsletter kommuniziert, der sich an
interessierte Schulen und Lehrkrafte richtet. Demgegeniiber beraten die Leh-
rer der Museumsschule individuell und fiihren ihren Unterricht in enger, direk-
ter Kooperation mit den Lehrkraften durch.

Seit 2015 lauft das Projekt »museumsbus koeln«. Ein von der RVK gestellter
Linienbus bringt Schulkassen aus dem Kolner Umland (Rhein-Sieg-, Rhein-
Erft- sowie Rheinisch-Bergischer Kreis, Kreis Euskirchen und Oberbergischer
Kreis) in die KéIner Museen. Es handelt sich fiir die Schiiler der Klassen 5 bis 8
oftmals um einen Erstbesuch, der dank des Engagements von Kreisparkasse
Ko&ln, Kulturstiftung der Kreissparkasse Koln und Museumspddagogischer Ge-
sellschaft e.V. kostenlos erfolgt.

Multiplikatoren

Dank regelmaRiger Fortbildungen in den Museen lernen Lehrkrafte und an-
dere Multiplikatoren neue Prasentationen, Fragestellungen und Methoden
kennen, erwerben Kompetenzen fir eine schiilerorientierte Vermittlung am
auBerschulischen Lernort und vertiefen vorhandenes Wissen. Gleichzeitig
tragen die Fortbildungen dazu bei, im Dialog mit den Lehrkraften schulische
Bedarfe zu ermitteln. Auch fiir Erzieher aus dem KiTa-Bereich wurden Fortbil-
dungen angeboten.
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Die Kélner Museumspddagogik pflegt die enge Zusammenarbeit mit Her-
kunftssprachenlehrkraften, mit Grundschullehrern aus inklusiven Schulen und
mit Studienseminaren, die fiir die Referendarausbildung zustindig sind. Im
Zentrum stehen dabei die Vorstellung und Diskussion von neuen Methoden
und Themen, die fiir die zukiinftige Schulentwicklung (Inklusion, Kompetenz-
orientierung, Zentralabitur, G8/G9) relevant sind. Wichtig ist v.a. der Kontakt
zum Lehrernachwuchs in den Studienseminaren.

Die dritte Kategorie von Fortbildungen betrifft nichtschulische Multiplika-
toren wie Gastefiihrer, Betreuungskrafte aus dem OGS-Bereich, Ehrenamtli-
che aus der Fliichtlingshilfe oder die sog. Arbeitskreise der Museen, die ehren-
amtlich Fihrungen im Museum anbieten. In diesen Veranstaltungen stehen
ein niederschwelliger Zugang und der Erlebnischarakter des Museums im
Vordergrund. Zugleich dienen diese Fortbildungen der Qualitdtssicherung bei
externen Veranstaltungen in den Museen.

Partnerschulen und Hochschulen

Langfristige Kooperationen mit Schulen, Universitdten und Bildungseinrich-
tungen sind fiir eine nachhaltige Entwicklung von Programmen und Konzep-
ten entscheidend. Der Museumsdienst kooperiert mit mehreren Partnerschu-
len und Hochschulen in NRW und dariiber hinaus, um innovative Konzepte
zu entwickeln und gemeinsam zu realisieren. So kdnnen neue Themen und
Methoden intensiv erprobt und, sofern sie sich bewdhren, anschlieBend im
Regelbetrieb eingesetzt werden.

Aus den Schulpartnerschulen des Museumsdienstes — oftmals orientiert
an den Vorgaben des Landes NRW - entstehen Projekte fiir Lehrkrdfte und
Klassenverbande, mitunter auch fiir einzelne Schiilerinnen und Schiiler, in
denen zu Ausstellungen oder zu bestimmten gesellschaftlichen Themen
gemeinsam Inhalte und Fragestellungen erarbeitet werden. Diese partizipa-
torischen Projekte zielen auf eine Fortentwicklung unterschiedlicher Kompe-
tenzen und miinden in der Regel in einer 6ffentlichen Prasentation.

Die Zusammenarbeit mit Lehrenden und Studierenden an Hochschulen
geschieht Giber Fachvortrage oder Seminarveranstaltungen, in deren Rah-
men der Museumdienst seine Arbeit vorstellt. So kénnen Studierende mit der
Berufspraxis vertraut werden und Lehr- bzw. Forschungsinhalte mit der muse-
alen Realitdt verbinden. Daraus erwachsen oftmals Abschlussarbeiten, die die
Arbeit des Museumsdienstes untersuchen und damit zur Qualitatssicherung
beitragen.

Offene Ganztagseinrichtungen

Fir Einrichtungen, die Grundschulkinder im Offenen Ganztag betreuen, sind
die KoéIner Museen sehr geeignete Orte. Sie nutzen vor allem Freizeitangebote
in den Schulferien. Der Museumsdienst hat daher Moglichkeiten fiir einmalige
und halbwochige Angebote entwickelt. Der einmalige Museumsbesuch ver-
bindet in der Regel eine themengeleitete Tour durch die Dauerausstellung mit
Werkstattangebot und zielt auf Erkunden einer fiir die Kinder oftmals neuen
Welt.

Studienseminare
2017:5
2016:6
2015:5

2017 im Fokus:
Fortbildungen zum Ubier-

monument | Museumsbesuche fiir

Gefllichtete

2017 im Fokus

Univ. zu Ko6lIn (Public History;
Theaterwissenschaft)

Univ. Kassel (Mehrspachigkeit)
Univ. Heidelberg (Mehrsprachig-
keit)

Partnerprojekte
2017:10
2016: 11
2015:16
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OGS ins Museum
2017:650 TN
2016: 500 TN
2015:450 TN

Formate
MuseumKinderZeit

Die Jungen Entdecker

Sternstunden
Kunst+Friihstiick
LeseWelten
Ferienkurse
Kindergeburtstage

MuseumKinderZeit
2017:35 (242 TN)
2016: 36 (269 TN)
2015: 40 (258 TN)

Junge Entdecker

2017: 48 (493 TN)
2016:40 (397 TN)
2015: 49 (474 TN)

LeseWelten

2017:290TN
2016:270 TN
2015:210TN

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Das zweite Format ermdglicht Kindern und Jugendlichen aus dem belasteten
Sozialraum eine kostenlose Teilhabe am kulturellen Leben K&lns. Wahrend der
Ferien kdnnen sie in jeweils dreitdgigen Workshops eines der Museen kennen-
lernen und sich in ihrem Umfeld mit Kultur und Geschichte der Stadt Kéln aus-
einandersetzen: Auf den eintdagigen Museumsbesuch folgen zwei bis drei Tage
in der Einrichtung zur praktisch-kreativen Vertiefung. Das Angebot verbessert
Bildungsqualitat und Chancengleichheit.

Kinder und Familien

Gleichwertig neben den Bildungsangeboten fiir Gruppen aus Kita, Schule und
OGS stehen Formate fiir junge Gaste ab 4 Jahren und ihre Familien. Sie kom-
men in ihrer Freizeit und damit in der Regel an den Wochenenden und in den
Ferien. Die Angebotsschienen sind aufeinander abgestimmt und bedienen im
Wechsel alle Museen, so dass eine Wiederholung oder Uberschneidung ver-
hindert wird und eine gleichmaRige Verteilung der Veranstaltungen auf alle
Museen gewdhrleistet ist.

An Samstagen finden die Reihen MuseumKinderZeit und Die jungen
Entdecker statt, in denen abwechselnd zwei Altersgruppen (5-7 bzw. 8-11
Jahre) angesprochen werden. Die MuseumKinderZeit erstreckt sich auf alle
Museen (Ausnahme: NS DOK), die Jungen Entdecker konzentrieren sich auf
das Rautenstrauch-Joest-Museum. Wegen seiner Drittmittelfinanzierung ist
dieses Angebot kostenfrei, die MuseumKinderZeit hingegen finanziert sich
Gber Teilnahmegebiihren.

Den Sonntag nutzen Familien gerne, um die Museen gemeinsam zu besu-
chen. Daher ist es ein sehr geeigneter Tag fiir generationeniibergreifende
Formate, und folglich veranstaltet der Museumsdienst jeweils sonntags Fami-
lienprogramme. Die beliebtesten hierbei sind Fiihrungen (Sternstunden oder
Kunst + Friihstiick), die kindgerecht jeweils mehrere Werke vermitteln. Die
Veranstaltungen sind dialogisch aufgebaut und widmen sich in der Regel den
Objekten in den Dauerausstellungen.

LeseWelten heillt eine Veranstaltungsreihe in den Museen, die Vorlesen
und konkrete Erlduterungen zu Objekten miteinander verbindet. Der Muse-
umsdienst kooperiert dabei mit der Initiative LeseWelten der Kélner Freiwil-
ligenagentur e.V. Die monatlichen Vorlesestunden, wiederum sonntags,
vermitteln Kindern ab 5 Jahren in jeweils einem der KéIner Museen den Spaf
am Lesen. Sieben Museen sind beteiligt. Das Besondere dabei ist die enge Ver-
bindung von Lesespal und kindgerechter Fiihrung.

In den Oster-, Sommer- und Herbstferien organisiert der Museumsdienst
an den Werktagen mehrstiindige, altersgerechte Kurse, die den Museumsbe-
such mit einem kreativen Anteil kombinieren. Jahrlich finden (iber 40 Ferien-
kurse statt. Angesichts der immer starker werdenden organisierten Ferien-
betreuung, der Berufstdtigkeit beider Elternteile und der starken Konkurrenz
durch andere Anbieter wird der Museumsdienst verstarkt auf Ganztages- oder
Wochenangebote setzen.
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Ein Klassiker ist der Kindergeburtstag im Museum, der in den Kélner Muse-
en durch eine breite Themenpalette abgedeckt wird. Die Nachfrage hat die
Auslastungsgrenze erreicht. Weitere, eventorientierte Veranstaltungen sind
groRe Familientage, die in einem der Museen stattfinden und migrantische
Communities ansprechen, sowie die familienorientierten Programmanteile
bei den GroRereignissen Museumsfest (Mai) und Museumsnacht (November).

Erwachsene

Die in K6In dominierenden Sammlungsschwerpunkte Kunst, Kultur und
Geschichte sorgen fiir einen groRen Zustrom bildungsaffiner erwachsener
Besucher der Zielgruppe 50+. Die Vermittlungsarbeit des Museumsdienstes
beriicksichtigt aber auch kulturfernere Schichten, jiingere Berufstdtige und
Menschen mit Einschrankungen. Im Rahmen des Leitprojektes »Museen,
Menschen, Medien« wird hier zukiinftig ein noch starker diversitdtssensibles
Angebot geschaffen.

Der Museumsdienst bietet fiir jedes Museum zahlreiche Fiihrungsthemen
an. Nach wie vor den groRten Anteil hat die klassische Fiihrung, in der sich
Erwachsene aus unterschiedlichen Generationen begegnen. Der Museums-
dienst offeriert Fiihrungsthemen zu den Sammlungen und zu fast allen Son-
derausstellungen, die gebucht werden kénnen. Fir Individualbesucher gibt es
an allen Offnungstagen 6ffentliche Veranstaltungen. Dank einer Ausweitung
in MOK, RGM und MS konnte die Zahl erh6ht werden.

Niederschwellige Formate werden insbesondere an den KéInTagen umge-
setzt. Bei freiem Eintritt kdnnen Individualbesucher oder Gruppen aus Sozi-
aleinrichtungen Bildungsangebote wahrnehmen, die keine kulturelle Vorer-
fahrung oder Spezialwissen erfordern. Der Museumsdienst hat partizipative
Methoden zur Interaktion des Publikums entwickelt. Diese Veranstaltungen
bieten einen geschiitzten Raum fiir Besucher, die (iber geringe Museumser-
fahrung verfiigen.

Starker eventorientiert ist der Lange Donnerstag im Museum Ludwig,
ein sparteniibergreifendes Event mit Performances, Lesungen, Kabarett,
Film, Theater, Live-Musik und Kiinstlergesprachen. Einem breitgefacherten
Publikum wird dank eines Férderers ohne zusatzliche Veranstaltungskosten
die Teilnahme an einem lebendigen Kulturerlebnis ermdglicht. Ein ebenfalls
breites Angebotsportfolio kennzeichnet die Events Museumsfest und Muse-
umsnacht.

Zahlreiche Gaste erwarten jedoch auch anspruchsvolle Bildungsveranstal-
tungen. Diese sind im kostenpflichtigen Akademieprogramm zusammenge-
fasst. Es garantiert mit Kunstgesprachen, fachwissenschaftlichen Fiihrungen,
interdisziplinaren Dialogen, psychologischen Bildbetrachtungen, Exkursionen
und Uberblicksseminaren ein intensives Besuchserlebnis. Das Akademiepro-
gramm findet seine Schwerpunkte in KSM, MOK, NS DOK und RGM.

Kindergeburtstage
2017:168 (2.054 TN)

2016: 159 (1.930 TN)
2015:181(2.192TN)

Auf Familientage wurde 2017
verzichtet.

Formate:

Flihrungen
Akademieprgrogramm
Kurse

Exkursionen

Offentliche Fiihrungen
2017:873
2016:719
2015:764

Angebote:

Willkommen in Kéln (alle Museen)
Mittelalter fiir Einsteiger (MS)
Trauen Sie Ihren Augen (WRM)

Museumsfest:

2017:11.184TN
2016: 14.500 TN
2015:21.576 TN

Akademieveranstal tungen
2017:70
2016: 64
2015:66
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Formate fiir Senioren:
SeniorenTreff
Zeitzeugenfiihrungen
Kreatives Schreiben
Malkurse

Demenzfiihrungen
2017:33
2016: 41
2015:40

Kreativkurse finden in sechs
Museen statt.

2017:68

2016:59

2015:50

Museumspddagogen:
festangestellt: 11
freiberuflich: 149 (+6)

Messparameter:

Statistik | Projektarbeit
Drittmittelakquise | Medien-
prasenz | Sichtbarkeit |

Nachwuchsférderung | Qualitats-

sicherung | Publikationen
Kooperationen

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Bei den Veranstaltungsformaten fiir die Zielgruppe Senioren spielen soziale
Aspekte eine grof3e Rolle. Freizeitgestaltung, Treffen mit Gleichgesinnten und
Teilhabe am kulturellen Diskurs - diese Aspekte pragen seit vielen Jahren den
wdchentlichen SeniorenTreff. Das Publikum ist motiviert, interessiert und
anspruchsvoll. Uber Kooperationen werden weitere Personenkreise sukzessive
erschlossen. Dazu gehoren auch Veranstaltungsreihen mit Zeitzeugen und
niederschwellige Kreativkurse.

Ein Demenzprogramm, das der Museumsdienst in Kooperation mit »de-
mentia+art« vor einigen Jahren begonnen hat, sorgt fiir die Teilhabe dieser
Bevolkerungsgruppe am kulturellen Leben. Eine Drittmittelfinanzierung ver-
ringert die Besuchsbarrieren. Menschen in stationdrer Pflege besuchen mit
ihren Betreuern Angebote in fiinf Museen, werden durch Gesang oder Ma-
lerei aktiv und erleben eine schéne Zeit. Bereits im zweiten Jahr gibt es auch
o6ffentliche Fiihrungen fiir Menschen mit Demenz.

In den letzten Jahren stark gewachsen ist der Bereich der kreativen Ange-
bote fiir Erwachsene (Verdoppelung seit 2014). Kiinstlerische Zugange er-
madglichen eine differenzierte Rezeption, férdern eigene kreative Fahigkeiten
und verbinden den Museumsbesuch intensiv mit dem eigenen Leben. Im
Angebot finden sich so unterschiedliche Kurse wie Bollywoodtanz, Festejo
(afro-peruanischer Tanz), Schmuckgestaltung, Mébelbau, Malerei, japanische
Techniken oder Gamelanmusik aus Indonesien.

Qualitatsmanagement

Die Qualitatssicherung beim Museumsdienst fulSt auf folgenden Standards:
den von DMB und BVMP e.V. gemeinsam entwickelten »Qualitatskriterien fiir
Museen: Bildungs- und Vermittlungsarbeit« und den vom EU-Projekt »Lifelong
Museum Learning« erarbeiteten Erkenntnissen. Schulische Angebote werden
an den Curricula in NRW ausgerichtet. Kita-, OGS- und barrierefreie Formate
im Tandem mit Peer Groups konzipiert. Einzelne Themen und Projekte wer-
den wissenschaftlich begleitet.

Vermittlungsarbeit erfordert standiges Qualitdtsmanagement. Daher
nimmt das Team der festen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter regelmaBig an
Veranstaltungen zu Bildungsfragen oder an wissenschaftlichen Kolloquien teil.
Zudem organisiert der Museumsdienst mit Partnern (iberregionale Tagungen
zu Fragen von Bildung und Vermittlung. Fiir den Kreis der freiberuflichen Ver-
mittler finden fachwissenschaftliche und methodische Begleitveranstaltungen
und Hospitationen statt.

Erfolg lasst sich messen. Dabei sind Besucher- und Auslastungszahlen
nicht der einzige Gradmesser. Um die Wirkung von Vermittlungsarbeit in
ihrer ganzen Bandbreite beschreiben und bewerten zu kénnen, hat der Muse-
umsdienst neun Parameter festgelegt und richtet seine Arbeit unter diesen
Pramissen jahresweise aus. Bei Betrachtung in einer langfristigen Perspektive
ergeben sich daraus wertvolle Hinweise zur Steuerung der Bildungsarbeit.
Hinzu kommen Ergebnisse aus der Besucherforschung.
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Besuchs- und Veranstaltungszahlen

Die Besuche der stadtischen Museen sind 2017 deutlich gestiegen, trotz der
zeitweiligen, baulich bedingten SchlieBung einzelner Hauser. Dies ist den
Sonderausstellungen zu verdanken. Bezogen auf die Gesamtbesuchszahl der
Museen der Stadt K6In konnte der Museumsdienst seine Quote in den letzten
zwolf Jahren von 7,3 % (2002) auf 15,5 % (2017) mehr als verdoppeln. Der seit
Jahren anhaltende Anstieg ist der Nachfrageorientierung und der AuRenkom-
munikation zu verdanken

Anlagen 2 und 3

Museumsbesuche:
2017:1.008.047;11,2%
2016:906.119;-7%
2015:974967;-0,2%
Davon Gaste des MD:
2017:156.684; 15,5%
2016:145.946; 16,1%
2015:153.332; 15,7%

Gesamtverteilung der Veranstaltungen 2017

89 (1%)
g 834 (11%)

2.088 (27 %)

212(3%) —
188 (2%)
158 (2%)

388 (5 %)/

| 1.245(16%)
749 (10%)
149 (2%)

® WRM ML ®RGM AZ+Ubier ERJM MAKK ®MOK B MSchn

__1.593(21%)

KSM  ®ENSDOK OSON

Die |ahresstatistik des Museumsdienstes gliedert sich in drei groBe Segmente.
Bei Fiihrungen und Unterrichtsgesprachen liegt das NS DOK deutlich an der
Spitze, gefolgt von ML und RGM, allerdings trug die bevorstehende Schlie-
Rung dieses Hauses zu einem Riickgang bei. Riicklaufig waren die Zahlen auch
in den zeitweilig geschlossen Museen KSM und MOK. Insgesamt wuchs der
Anteil der Fiihrungen und Unterrichtsgesprache um 7,8 %.

Fiihrungen/Unterrichtsgesprache
2017:7.011
2016:6.466
2015:7.145
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Kreativangebote
2017:1.251
2016:1.230
2015:1.063
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Angebot und Nachfrage im Fortbildungsbereich waren 2017 geringer als in
den Vorjahren, als die Zahlen aufgrund der Veranstaltungen fiir Ehrenamtli-
che in der Fliichtlingshilfe héher lagen. Gleichwohl kamen 1.090 Multiplikato-
ren, um sich tiber Bildungsangebote zu informieren. Die Bedeutung von
Fortbildungen lasst sich an der positiven Entwicklung des KiTa-Programms
ablesen, dem jeweils Veranstaltungen fiir Erzieher vorangegangen sind.
Kursangebote wie Werkstatten, Ferien- und Wochenendkurse und Kinder-
geburtstage legten leicht zu, wenn auch in geringerem MaRe als im Vorjahr.
Waren 2016 die Angebote fiir Kita und OGS intensiviert worden, so lag der
Schwerpunkt 2017 auf einer besseren Bewerbung der kreativen Kurse im
Freizeitsegment — mit Erfolg: Die Teilnahmezahlen stiegen deutlich. Auch die
Kindergeburtstage verzeichneten ein Plus an Gdsten (6,4 %).

Besucherzahlen der Museen 2017

9 %

B \WRM ML B RCM

AZ + Ubier H RIM MAKK

T>~30%

18%

= MOK B MSchn KSM B NSDOK

Jahresbericht 2017 Museumsdienst Kéln

Projektarbeit

Projekte im Bereich Fortbildung

Um die Qualitdt der Vermittlungsarbeit zu sichern und auszuweiten, organi-
sierte der Museumsdienst Fortbildungsveranstaltungen fiir Multiplikatoren.
2017 waren dies Fortbildungsveranstaltungen und -reihen zu den Themen-
bereichen Deutsch als Zweitsprache, Inklusion, interkulturelle Lernen und
Vorschulerziehung, nachdem in den Vorjahren die Veranstaltungen fiir Mut-
tersprachenlehrkrafte und fiir freiwillige Helfer in der Gefliichtetenbetreuung
dominiert hatten.

Projekte und Trainees mit Schulklassen und Partnerschulen

Uberlegungen zum partizipativen Museum bestimmen seit einigen Jahren
den museologischen und den museumspddagogischen Diskurs in ganz Eur-
opa. Der Museumsdienst setzt Partizipation oft mit Schulklassen um. Kinder
und Jugendliche werden durch museumspadagogische Methoden in die Lage
versetzt, eine aktive Rolle im Museumsgeschehen zu spielen und andere Be-
sucher anzusprechen. Die Mdglichkeiten und Formate sind unterschiedlich,
werden aber oft mit festen schulischen Partner erprobt.

Es konnen 6ffentliche Ausstellungen von Schiilerarbeiten sein, die Pro-
jekte kdnnen in Offenen Werkstétten, Performances oder anderen Prasen-
tationsformen miinden, die von jungen Menschen im Museumsraum umge-
setzt werden, oder die Teilnehmer werden zu Museumsexperten und vermit-
teln anderen ihr Wissen. Entscheidend ist die Herstellung von Offentlichkeit,
als Auftritt oder Abschlussprasentation, die den Teilnehmenden eine Biihne
bietet.

Jedes Jahr fiihrt der von Altbundesprasident Herzog initiierte Jugend- und
Schiilergedenktag zu einer Ausstellung jugendlicher Kuratoren im NS DOK.
Auch die »Republik der Kinder« in der Barockabteilung des WRM sorgte fiir
eine Einbindung von Kindern und Jugendlichen in die Ausstellungsaktivitdten
des Museums. Zwei weitere Ausstellungen fanden auBerhalb der Museen
statt: in den Rdume der Bezirksregierung Koln und in der StadtBibliothek.

Performances und verwandte Prdsentationsformen gab es zu kreativem
Schreiben (»lyrix«), mit kreativen Entwiirfen zum Rahmenthema Pilgern (»Pil-
gerwerkstatt«) und zu Darstellung des eigenen Bildes (»Das bin ich«). In allen
drei Fallen standen Kinder und Jugendliche, die zu benachteiligten Zielgrup-
pen gehoren, im Mittelpunkt des Geschehens. Einige der Projekte finden be-
reits seit mehreren Jahren statt und kénnen so Nachhaltigkeit entwickeln.

Experten in eigener Sache sind die besten Vermittler. Zu Museumsexper-
ten wurden jene Jugendlichen, die in dem Tandemprojekt »Colonia Code«
mitwirkten. Schiler eines humanistischen Gymnasiums beschdftigten sich mit
der rémischen Antike und boten ihren jiingeren Mitschiilern eine Einflihrung
zum romischen Kéln. »Das bin ich« hingegen war ein Projekt, in dem das Ex-
pertenwissen aus Forderschulen in eine Unterrichtsreihe miindete und in ein
dauerhaftes Schulprogramm (iberfiihrt wurde.

Anlage 4

2017 im Fokus:
Kooperationen mit ZfL | artothek
Vorschulangebote

Partizipative Projekte
2017:10

2016: 11

2015:8

Schulpartner:
2017:27
2016: 21
2015: 14
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OGS ins Museum:

250 TN

K6ln mit allen Sinnen: 190 TN
MiKibU: 60 TN

Anlage 3

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Projekte fiir Kinder, Familien und Einrichtungen des Offenen Ganztags

Fiir viele Menschen, insbesondere aus kulturfernen Milieus oder mit interkul-
turellem Hintergrund, sind Museen nach wie vor unbekannte Orte. Seit neun
Jahren verfolgt der Museumsdienst daher das Ziel, diese Besucher an die
Museen heranzufiihren. Das gelingt vor allem mit gemeinsamen Freizeitan-
geboten fiir Kinder und Eltern. Es geht also um Freizeitgestaltung, aber immer
auch um Spracherwerb, denn es kommen oft Methoden aus dem Sprach-
unterricht zum Einsatz.

Als Schnupperangebote waren die Standpradsentationen des Museums-
dienstes beim Kinderfest der Biihnen im Staatenhaus, bei der FeriencampMes-
se des Familienmagazins »Kdanguru« und beim »Tag der Begegnung« des LVR
im Rheinpark angelegt. Familien konnten sich nicht nur iber die Angebote in
den Museen informieren, sondern auch an Workshops und Mitmachaktionen
teilnehmen. Beim Tag der Begegnung lag der Schwerpunkt auf inklusiven An-
geboten, bei den anderen auf Freizeitprogrammen.

Fiir Einrichtungen des Offenen Ganztags gab es im Rahmen mehrerer Drit-
mittelférderungen die Chance, kostenfrei an kreativen Angeboten teilzuneh-
men. Dazu zdhlte das von der Sal. Oppenheim geférderte Ferienangebot »OGS
ins Museum« mit mehrtdgigen Programmen als Kombination von Museums-
besuch und aufsuchender Arbeit, das vom BVMP e.V. finanzierte Projekt »K&In
mit allen Sinnen« und das von der MPG e.V. geférderte Projekt »MiKibU - Mi-
grantenkinder brauchen Unterstiitzung«.

Projekte und Trainees fiir Jugendliche und junge Erwachsene

Mehrfach wurden junge Erwachsene zu Vermittlern fiir die Museen geschult.
Das seit einigen Jahren erfolgreiche Trainee »kunst:dialoge« bildet Studie-
rende der Facher Kunst und Kunstgeschichte zu Kunstvermittlern aus. Sie
kommen im ML zum Einsatz. Fiir die Ausstellung »Im Spielrausch« des MAKK
wurden ebenfalls Studierende ausgebildet und eingesetzt. Beide MaRnahmen
dienen auch der Rekrutierung von Guides und damit der Nachwuchsgewin-
nung.

Projekte fiir Erwachsene

Anders als bei jiingeren Zielgruppen ist die Einbindung von Erwachsenen in
Projekte deutlich schwieriger. Familie, Beruf und andere Verpflichtungen
stehen einer langerfristigen Bindung entgegen. Allerdings kann es dann ge-
lingen, wenn ein spezifisches Bildungsinteresse vorhanden ist. So konnte die
Reihe »Zeit fiir Wissen« bereits im vierten Jahr umgesetzt werden. Konzipiert
wurde weiterhin der zweisprachige »Museums-Salon« fiir tiirkische Senioren,
der 2018 starten wird.

Drittmittel

Der Museumsdienst verfligt (iber geringe Eigenmittel fir Vermittlungspro-
gramme. Sonderprojekte miissen daher (iber Drittmittel realisiert werden.
Wesentlichen Anteil an der Akquise hat die Museumspdadagogische Gesell-
schaft e.V. als Forderverein des MD. 2017 konnten (iber € 110.000 eingewor-
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ben werden. Der GroRteil diente der Fortsetzung der Outreach-Projekte, v.a.
»museumsbus.koeln«. Weiterhin wurden kleinere Reihen fiir Schulklassen aus
sog. Sozialrdumen und Projekte fiir OGS gefordert.

Medienprdsenz des Museumsdienstes

Der Museumsdienst bespielt seit 2016 zwei Kandle auf Facebook: Museums-
dienst Kéln und museenkoeln. Als »Museumsdienst Kéln« kommuniziert er
mit dem Schwerpunkt auf Vermittlungsthemen, als »museenkoeln« mit dem
Schwerpunkt auf Museums- und Ausstellungsthemen. 2017 wurde die Kom-
munikation in den sozialen Netzwerken intensiviert mit dem Ziel, Veranstal-
tungen und Themen bekannter zu machen. Zudem hat der Museumsdienst
seinen Blog neu gestaltet.

Im Bereich der analogen Kommunikation konzentrierte sich die Pressear-
beit auf Bildungsthemen und auf GroBevents wie Museumsnacht und Muse-
umsfest sowie auf die Berichterstattung zu den Projekten. Werblich war der
Museumsdienst in lokalen Magazinen und auf regionalen Webplattformen
vertreten. Zudem ging es 2017 um eine noch starkere Vernetzung der Kultu-
reinrichtungen untereinander und mit Partnern wie KéInTourismus. Hier flos-
sen Ergebnisse von Workshops aus 2016 ein.

Sichtbarkeit

Der steigende Vernetzungsgrad wird an der Anzahl der Kooperationspartner
und an Einladungen zu Tagungen und Workshops ablesbar. Die Anzahl der
regelmaRigen Kooperationspartner belauft sich inzwischen auf Giber 60. Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des Museumsdienstes halten regelmaRig im In-
und Ausland Vortrage und nehmen an Fachtagungen oder Konferenzen teil.
Besonders zu erwdhnen ist die enge Zusammenarbeit mit dem Bundesver-
band Museumspadagogik e.V.

Nachwuchsférderung

Vortrdge, Praktika und Lehrveranstaltungen dienen der Vernetzung mit
dem Hochschulbereich. Die Férderung des wissenschaftlichen Nachwuch-
ses erfolgt iber mehrwochige, unbezahlte Praktika. Praktikanten kdnnen
spater zu freien Mitarbeitern werden, daher ist ein Praktikum immer auch
ressourcenintensive Personalrekrutierung und wird von Tutoren begleitet.
Zur Nachwuchsforderung zéhlt auch die wissenschaftliche Lehr- und Vor-
tragstatigkeit.

Qualitdtssicherung

Vermittlungsarbeit erfordert standiges Qualitaitsmanagement in Form von
Evaluierungen und Fortbildungen. Das Team der festen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter nimmt daher regelmaRig an Kongressen und Tagungen teil, um
das eigene Wissen zu Inhalten und Methoden zu vermehren. 2017 lagen die
Schwerpunkte auf den Themen Diversity, Besucherorientierung und Teilha-
be. Die Fortbildungen sind in engem Zusammenhang mit dem Leitprojekt
»Museen, Menschen, Medien« zu sehen.

Finanzmittel:
2017:€110.000

2016: € 210.000
2015:€70.000
Sachmittel:

€ 230.000 (Museumsbus)

Ausbau Social Media

#urbanCGN

Anlagen 5und 6

Kooperationspartner:
2017:66
2016:61
2015:55

Anlagen 7 und 8

Praktika:
2017:5

2016:13
2015:13

Vortrdge [ Lehretdtigkeit:
2017:12
2016: 26
2015:24

Anlagen 9 und 10

Prasenz auf Tagungen:
2017:30
2016: 35
2015:30
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Fortbildungen in eigener Sache:

2017:42
2016: 37
2015:40

Fortbildungen fiir Gastefihrer:
2017:2
2016:1
2015:2

Anlage 11

Publikationen:
2017:6

2016: 11
2015: 14

Audio | Digitales [ Film
2017:12

2016:5

2015:6

Ausstellungstexte
2017: 4 Projekte
2016: 3 Projekte
2015: 3 Projekte

Plattform fir Kulturelle Bildung
in Koln:
musenkuss-koeln.de
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Fiir den Kreis der freiberuflichen Vermittler finden fachwissenschaftliche

und methodische Fortbildungen statt. Daneben gibt es regelmaRigen Erfah-
rungsaustausch und Gesamtversammlungen fiir alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Besonders zu erwahnen sind dabei Fortbildungsreihen, die sich
bestimmten Zielgruppen oder Aufgabenstellungen widmen. In diesem Zu-
sammenhang war 2017 das Thema Traumasensibilisierung virulent. Weitere
Schwerpunkte waren die Arbeit mit Hands On-Methoden und Designvermitt-
lung.

Die dritte Form von Qualitdtssicherung ist die Aus- und Weiterbildung von
Mulitplikatoren. Dazu gehort die Weiterbildung von Stadtfiihrern, die 2017
insbesondere zu stadtgeschichtlichen Themen stattfand und in Kooperation
mit den KéIner Gasteflihrerverbanden und KélnTourismus erfolgte. Es ging
um die antiken AuBendenkmaler, insbesondere das Ubiermonument, sowie
um mittelalterliche Stadtgeschichte. Auch die Arbeitskreise der Museen wur-
den verschiedentlich vom Museumsdienst fortgebildet.

Publikationen

Die Museumspddagogen arbeiten an den wissenschaftlichen Begleitpublika-
tionen zu Ausstellungen mit und publizieren zu Fragen der Vermittlung und
der Kulturellen Bildung oder fachwissenschaftlich. Alle vom Museumsdienst
zu verantwortenden Publikationen zur Vermittlung sowie die Veranstaltungs-
programme und den Internetauftritt museenkoeln.de sichtet ein internes Re-
daktionsteam. Didaktische Materialien als eigenstdandige Publikationen sind
riicklaufig, die Inhalte werden digital verbreitet.

Redaktion und Lektorat erstrecken sich auch auf Publikationen im Bereich
der medialen Vermittlung, wie interaktive Stationen, Such- und Lernspiele,
Museumskoffer und Hands-On-Materialien in den eigenen museumsdidakti-
schen Sammlungen ebenso wie Texte (Ausstellungsbeschriftung, Kinderka-
taloge und -fiihrer, Lehrerhandreichungen, Kurzfiihrer) und multimediale
Einheiten (Audio-Guides, PC-Stationen). Die filmischen Projektprasentationen
stehen auf dem Youtube-Kanal des MD.

Netzwerk Kulturelle Bildung

In einzelnen Projekten, Veranstaltungen und Fortbildungen findet eine
Zusammenarbeit mit anderen Anbietern der Kulturellen Bildung statt. Die
fachliche Begleitung des Gesamtprozesses Kulturelle Bildung Kéln wurde
2017 in der Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle Kulturelle Bil-
dung im Schulentwicklungsamt konstruktiv weitergefiihrt, ebenso wie die
Einbindung in die durch das Land unterstiitzte FordermaBnahme Kulturruck-
sack Koln.

Der Ausbau der Internetplattform musenkuss-koeln.de als Internetportal
fir kulturelle Bildung wurde praxisnah fortgesetzt. Der Museumsdienst war
und ist Teil der Planungsgruppe und begleitet sukzessive den Ausbau und die
Erweiterung des Angebots. 2018 soll die Plattform auch Angebote fiir die Ziel-
gruppen junge Erwachsene und Senioren bereithalten. Wiinschenswert ware
eine Intensivierung der KommunikationsmaRnahmen.
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2.2 Marketing und Kommunikation

Aufgaben beim Museumsdienst

Wirkungsvolle Kommunikation und effektives Marketing fiir die KéIner
Museumfamilie bestehen aus zwei Saulen: hausbezogener Presse- und Of-
fentlichkeitsarbeit in jedem Museum, dem Rheinischen Bildarchiv sowie der
Kunst- und Museumsbibliothek und hausiibergreifenden MaBnahmen zu Mar-
keting und Kommunikation des Museumsstandortes beim Museumsdienst.
Zusammen bilden sie ein gutes Fundament fiir eine wirkungsvolle Kommuni-
kationsarchitektur.

Kommunikationsaufgabe des Museumsdienstes ist die hauseriibergrei-
fende Offentlichkeitsarbeit und Bewerbung des Museumsstandortes Kéln fiir
die Gesamtheit der stadtischen Museen. Dies geschieht mit Informationsbro-
schiiren zum Museumsstandort KéIn fiir unterschiedliche Zielgruppen, das
zentrale Webportal museenkoeln.de, das Bespielen von Social-Media-Kanalen
sowie Pressearbeit zu (ibergeordneten Schwerpunktthemen fiir den Muse-
umsstandort.

Die strategische Gesamtausrichtung zielt auf effektive Kooperationen,
tibergreifende Kampagnen und einen Schulterschluss mit anderen Kultur-
einrichtungen in KéIn und der Region. Als Klammer fiir die Museen dient der
Begriff museenkoeln. Der Museumsdienst schafft die Grundlage fiir Koopera-
tionen mit Transportunternehmen, organisiert Pressereisen und pflegt Koope-
rationen mit Touristikpartnern auf drei Ebenen: Land, Regio und Stadt.

Stadtintern hat die Presseabteilung die Vernetzung zwischen den Kom-
munikationsabteilungen der stadtischen Kulturinstitutionen vorangetrieben.
Daraus resultieren gemeinsame PR-Auftritte an Hochschulen und Messen,
standortbezogene Publikationen und Social Media-Projekte. Der Museums-
dienst vertritt zudem die Museen in der Werbekonferenz der Stadt Kéln. In
eigener Sache betreibt die Einrichtung einen Blog zu Bildungsfragen und -an-
geboten, einen Twitter-Account und einen Youtube-Kanal.

Marketing und Kommunikation kénnen jedoch nur Wirkung entfalten,
wenn sie langfristig angelegt sind, friihzeitig Inhalte transportieren, nachfra-
gegerechte Themen setzen und sich auf solide Ressourcen verlassen konnen.
Eine hohere Wirkungskraft der MaRnahmen ist vor allem durch vernetztes
Handeln und einen stadtweit verankerten, positiv aufgeladenen Kommuni-
kationsprozess fir die Kultur zu erzielen. Dies kann im Rahmen des Leitprojek-
tes »Museen, Menschen, Medien« ausgebaut werden.

Mittelausstattung
2017: € 157.000
2016: € 157.000
2015: € 96.000

Touristische Partner:
NRW Tourismus e.V.
Region K6InBonn e.V.
KéIntourismus GmbH
Stadtmarketing KéIn e. V.

Favorisierte Hashtags

# museenkoeln
# museumsdienst
# koelnkultur
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Kultur-Packages:
Expedition Mittelalter (Museum
Schniitgen) |Full House. Design

by Stefan Diez (MAKK) | Zerbrech-

licher Luxus (RGM) | Rosenquist
(ML) | Tintoretto (Wallraf)

Presseberichte:

Dein NRW #neuentdecken 3 u.
10 (jeweils Beilage in WamS, FAS,
FAZ,Zeit; Aufl: 183.000) | NRW
Magazin 12017 (Vertrieb tiber

National Geographic Deutschland,

Aufl: 100.000)
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MaRBnahmen im Marketing

Die MaRnahmen im Marketing gliedern sich in Kooperationen mit Kommu-
nikations- und Vertriebspartnern, Messeauftritte und andere Standprasen-
tationen sowie werbliche MaRnahmen. Die Finanzierung erfolgt aus Mitteln
des Museumsdienstes und Beitrdgen, die auf Partner umgelegt werden. Dank
der Unterstiitzung des Fordervereins und der Akquise von Anzeigen ist eine
Reihe von MaBnahmen kostenneutral. In Einzelféllen werden die Museen zur
Finanzierung eingebunden.

Touristische Kooperationen

Fiir die Museen unabdingbar ist die Zusammenarbeit mit KéInTourismus
GmbH - offizielle Tourismusorganisation fiir die Stadt Kéln und somit erster
Ansprechpartner fiir Besucher aus aller Welt in den Bereichen Leisure und
Business. KéInTourismus wirbt weltweit fiir die Reisedestination und den Kon-
gress-Standort Kéln. Ziel ist neben der Steigerung des Images die Positionie-
rung Kolns und der angrenzenden Region als attraktive Tourismusdestination.

K6InTourismus bearbeitet in seinem Auslandsmarketing fiir KoIn Primar-
markte (B, D, GB, I, NL, LUX, USA), Sekundarmarkte (A, CH, E, F, RUS) und Zu-
kunftsmarkte (BRIC-Staaten, SA, VAR). Dabei ist auch Koln als Kulturdestinati-
on Thema. Fiir den Museumsbereich liefert der Museumsdienst die passenden
Informationen und Materialien zu und hat einen Sales Guide fiir die Museen
erstellt, den KéInTourismus bei seinen Roadshows distribuiert.

Ein gemeinsames Produkt ist der zweisprachige »Museumsstadtplanc.

Die Museen sind weiterhin Partner der KéInCard, des City Card Produkts von
K&InTourismus. Fiir eine wirkungsvolle Zusammenarbeit mit den stadtischen
Partnern sollen die zweijdhrigen Schwerpunktthemen sorgen, die KéInTouris-
mus setzt. 2016/2017 war das Thema #urbanCGN Anlass, auch die Museum-
sangebote in Kommunikation und Marketing einzubinden und Angebote zu
platzieren.

Tourismus NRW e.V. Zum fiinften Mal in Folge schloss der Museums-
dienst Gibergreifend fiir die stadtischen Museen eine Premiumpartnerschaft
mit Tourismus NRW e.V. ab. Gegenstand der Partnerschaft sind sogenannte
Kulturpakete mit Sonderkonditionen fiir Ausstellungsbesuche, die von Tou-
rismus NRW zentral auf der eigenen Website sowie in mehreren Printpubli-
kationen beworben werden. Einzelne Museen und Ausstellungen werden im
Rahmen der Partnerschaft auch Giberregional platziert.

2017 erfolgten mehrere MaBnahmen zur Bewerbung der stddtischen Mu-
seen durch Veréffentlichungen des NRW Landesmarketing im Rahmen der
Produktmarke Kultur. Redaktionelle Veroffentlichungen erfolgten im Rahmen
der Kooperation mit NRW Tourismus zu sechs Museen (KSM, MAKK, ML, MS,
RJM, WRM) mit ihren Hauptausstellungen und zu einzelnen Themen (K&lner
Museumsnacht). Hinzu kamen KommunikationsmaRnahmen fiir den B2C-
Bereich und im Newsletter von NRW Tourismus.
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Messebeteiligungen und Standprasentationen

ITB 2017. Die Museen der Stadt Koln prasentieren sich jedes Jahr in der NRW
Halle am Gemeinschaftsstand der Stadte Diisseldorf-KéIn-Bonn. 2017 orien-
tierte sich die Standgestaltung der Kélner Museen im zweiten Jahr am touristi-
schen Schwerpunktthema #urbanCGN und erfolgte in enger Abstimmung mit
KéInTourismus. Eine gedruckte Ubersicht der Ausstellungshighlights in den
Jahren 2016 und 2017 sowie ein Sales Guide fiir Reiseveranstalter zum Muse-
umsstandort (deutsch/englisch) bewarben den Museumsstandort.

Die Vorabkommunikation und gezielte Mailings an Reiseveranstalter sorg-
ten flr zahlreiche Gesprache mit Fachbesuchern auf der Messe (aus folgenden
Bereichen: Incoming, Reisejournalisten, Agenturen fiir Onlinekommunikati-
on). Der Messeauftritt wurde durch gezielte Medienarbeit (Fachpresse Touri-
stik, Magazine, Informationsdienste, Onlineforen, freie Journalisten, Verban-
de) und eine Pressekonferenz begleitet (in Kooperation mit KéInTourismus
GmbH).

RDA Workshop. Die Museen waren durch den Museumsdienst als Unter-
anschlieRer von KéInTourismus beim RDA Workshop prasent, der groRten
internationalen Fachmesse fiir Bustouristik. Der Museumsdienst bewarb am
Gemeinschaftsstand der Stadte Kéln, Bonn und Disseldorf die gréReren Aus-
stellungen und Kultur-Events in KéIn in den Jahren 2017 und 2018. Im Vorfeld
erhielten ca. 2.000 Busreiseveranstalter Informationen zu den Ausstellungs-
héhepunkten.

Kunstmessen. Auf den beiden Kunstmessen ART Cologne (April) und
Cologne Fine Arts (November) vertrat der Museumsdienst die Museen und
informierte mit der Aktion »Kulturbeutel« tiber aktuelle und kommende Aus-
stellungen und Veranstaltungen in den Museen. AuRerdem bot der Museums-
dienst im Rahmen einer festen Kooperation mit der KélInMesse Rundgdnge
(Art Tours) mit Kunstvermittlern iber die Messen an. Auch ein Kinderpro-
gramm wurde angeboten.

Tag der Begegnung. Der Landschaftsverband Rheinland (LVR) organisiert
jeweils im Friihling den »Tag der Begegnunge«. Uber 200 Aussteller bieten den
Zehntausenden von Gasten ein buntes und vielfiltiges Programm rund um
das Thema Teilhabe. Gemeinsam zeigen alle Gaste und Akteure, wie eine in-
klusive Gesellschaft gelebt wird und feiern fiir ein besseres gesellschaftliches
Miteinander. Der Museumsdienst war fiir die Museen zum vierten Mal mit ei-
nem Stand vertreten und organisierte Workshops.

FeriencampMesse. Ein Informationsangebot an Eltern ist die Feriencamp-
Messe des Familienmagazins Kanguru. Besucher kénnen sich Giber Ferienan-
gebote fiir Kinder und Jugendliche informieren - egal ob Sportcamp oder Zelt-
lager, Sprachreise oder Reiterferien, Musikfreizeit, Stadtranderholung oder
eben Museumsworkshop. Der Museumsdienst informierte tiber Kinderkurse
und Familienprogramme in den stadtischen Museen.

UniMesse der Kultureinrichtungen. Der Museumsdienst Kéln und das
Studierendenwerk Kéln haben jeweils zu Semesterbeginn die »Unimesse«
veranstaltet. 16 KéIner Kultureinrichtungen konnten die Gelegenheit nutzen,

2017 im Fokus:

Full House | Gerhard Richter | Otto
Freundlich | Konrad der GroRe

Im Spielrausch | James Rosenquist
Tintoretto | Expedition Mittelalter

Flihrungen
2017:93
2016:91
2015.120

2017 im Fokus
MAKK und ML

Die FeriencampMesse fand im
Kulturzentrum am Neumarkt statt,
so dass fiir die Giber 1.000 Gaste
Fiihrungen und Workshops reali-
siert werden konnten.



48

Jahresbericht 2017

Anzeigen:

Kanguru

Die Zeit

Sonderpublikation im Philharmonie
Magazin
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sich den Studierenden zu prasentieren. Vertreten waren u.a. die Akademie der
Kiinste der Welt, die stadtischen Museen, Biihnen K&ln, Giirzenich-Orchester
und Philharmonie, das Hanneschen Theater, die jungen Kunstfreunde und die
Volkshochschule.

Eine vom Museumsdienst herausgegebene Broschiire fiir Studierende
biindelte die Basisinformationen zur KéIner Kultur und bot einen Uberblick
Gber die wichtigsten Kulturtermine. AuBerdem lockte ein Gewinnspiel. Beide
Unimessen waren stark besucht, fanden gutes Feedback und wurden intensiv
auf den Social Media Kandlen Facebook und Twitter begleitet. Die Unimesse
ist die Gelegenheit fir die Kélner Kultur, vor allem mit Erstsemestern ins Ge-
sprach zu kommen.

Anzeigen und andere werbliche MaBnahmen

Anzeigenschaltungen. Neben den Gblichen Anzeigen hat der Museumsdienst
einen achtseitigen Beileger zur Ankiindigung ausgewahlter Ausstellungen der
stadtischen Museen in 2018 produziert, der als eigenstandige Broschiire dem
Magazin der Kélner Philharmonie beigelegt wird (ET 1.12.2017). AuBerdem
wurde diese Broschiire als Uberdruck von 5.000 Stiick in den stidtischen Mu-
seen sowie in ausgewahlten Kultureinrichtungen in Kéln, Bonn und Diisseldorf
ausgelegt.

Plakatkampagnen. Der Werbenutzungsvertrag der Stadt KoIn sieht eine
Belegung der B-Seiten von GroRwerbeflachen durch Kultureinrichtungen vor.
Sog. Megalight- oder Citylightplakatierungen kénnen zum Produktionspreis
erfolgen. Die Koordination fiir die Museen erfolgte bis 2015 durch den Muse-
umsdienst und wurde inzwischen den Museen (ibertragen. Auch andere Plaka-
tierungen liegen in der Verantwortung der Museen, mit Ausnahme des Kolner
Museumsfestes, das der Museumsdienst verantwortet.

Kooperationen

Musikfestivals. Besucher des AmphiFestivals (22.-23.7.) konnten gegen Nach-
weis vergiinstigt die stadtischen Museen besuchen. Im Gegenzug wurde die
Aktion den Festivalbesuchern im Vorfeld (iber soziale Netzwerke, die Inter-
netseite, das Festivalprogramm und (iber den Newsletter des Festivals ange-
kiindigt und eine Ubersicht zu den Ausstellungen geboten. Die Kooperation
fand im zweiten Jahr statt. Sie ist eine von mehreren zur ErschlieBung neuer,
jlingerer Zielgruppen.

Eishockey WM in K&ln. Anlasslich der 2017 IIHF Eishockey-Weltmeister-
schaft in K6In kooperierten die Museen (v.a. WRM) mit dem Sportamt der
Stadt Ko6In. Konkret wurde »Paris erwacht« in die Stadtinformationskampa-
gnen zur WM eingebunden. Im FanGuide mit allen veranstaltungsrelevanten
Informationen und Terminen, wurde auf die Ausstellung hingewiesen. Zudem
wurden die kulturellen Veranstaltungen an internationale Pressevertreter
kommuniziert.
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Ticketing

Im Ticketing der Kélner Museen sind zu unterscheiden: Einzel- und Gruppen-
tickets fiir Dauer- und Sonderausstellungen bzw. Kombi- ein Zeittickets. Die
Museen sind frei in der Gestaltung ihrer Preise fiir Sonderausstellungen, die
Eintrittsregelung flir die Dauerausstellung hingegen wird vom Rat der Stadt
Koln festgelegt. Der Museumsdienst konzentriert sich im Rahmen seiner Mar-
ketingaktivitdten auf die Kombi- und Zeittickets. Sie gelten fiir alle Museen.
Onlinetickets sind ein Desiderat.

Die KoInCard ist als City Card wichtiger Bestandteil einer touristischen
Produktpalette. Sie wird von KéInTourismus vertrieben, ist Bestandteil zahl-
reicher Pauschalarrangements und enthilt die kostenfreie Nutzung des OPNV
sowie zahlreiche Verglinstigungen in den Bereichen Gastronomie, Unterhal-
tung, Kunst und Kultur. Damit bedient sie ein breites Interessenspektrum. Mit
der KoéInCard erhalten Touristen ein oder zwei Tage lang beispielsweise Erma-
Rigungen auf den Museumseintritt.

Die MuseumsCard ist ebenfalls an verschiedenen Orten einsetzbar, funk-
tioniert jedoch anders. Der Kdufer einer MuseumsCard Single oder Museums-
Card Family kann zwei Tage lang die Museen inklusive ihrer Sonderausstellun-
gen besuchen und zudem am ersten Tag den OPNV nutzen. Die MuseumsCard
ist an allen Museumskassen und im Service Center von KélnTourismus erhdlt-
lich. Die Zielgruppe ist ein kulturaffines, touristisches Publikum, das vor allem
aus der Region kommt.

Jahreskarten fiir die Museen der Stadt Kéln gelten vom Kaufdatum an fiir
zwolf Monate. Sie sind fiir die Dauerausstellungen und wahlweise auch inklusi-
ve der Sonderausstellungen erhiltlich. Dabei gibt es einen Tarif fiir Vollzahler
und einen reduzierten Preis, der sich vor allem an Studierende richtet. Die
Kéauferschaft ist weitgehend lokal und regional. Zukinftig soll das Ticketing
professionalisiert und mit Data Base Marketing verkniipft werden.

MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit meint MaBnahmen in den Bereichen Kommunikation
und Events, die sich direkt an ein breites Publikum oder an fest umrissene
Zielgruppen und Communities wenden. Damit umfasst der Begriff ein gan-
zes Biindel an MaBnahmen, von der Webprdsenz (iber Print- und Digital-
publikationen bis zur Konzeption und Durchfiihrung von Publikumsevents.
Sie werden von der Presseabteilung und dem Team der Museumspddagogen
verantwortet.

Sichtbare Klammer fiir alle Hauser Gibergreifenden Aktivitaten und zu-
gleich eingdngiger Begriff ist museenkoeln. Dieser ist international verstand-
lich, vereint die Kultursparte mit dem Standort, ist eingefiihrt und kann leicht
zur Top-Level-Domain ausgebaut werden: museen.koeln. Der Begriff wird fiir
Gbergreifende Publikationen, Anzeigen und das Kélner Museumsportal ver-
wendet und umfasst stadtische und nichtstadtische Einrichtungen gleicher-
mafen.

Verkauf KéInCards
2017:5.049
2016:5.225
2015:5.437

Verkauf Museumscards:
2017:3.783
2016:3.403
2015:3.711

Verkauf |Jahreskarten:
2017:2.824
2016:3.039
2015:3.814

Vergleichbar sind
museenbasel
Museumsufer Frankfurt
Museumsportal Berlin
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Sitzungen:
2017:982.400
2016:1.028.450
2015:699.449
Seitenaufrufe:
2017:3.049.677
2016: 3.026.455
2015:2.390.564

Desktop:

2017:57,6 %
2016:59,7 %
2015:66,1%
Smartphone/ Tablet:
2017:42,6 %
2016:40,3 %
2015:33,9%

Twitter

2017: ca. 2.200 Follower
2016: ca. 1.700 Follower
2014: ca. 1.500 Follower

Blogbeitrage:
2017:25
2016:60
2015:61

2. Ziele, Aktivitaten, MaBnahmen 2017

Web 1.0 und Web 2.0

museenkoeln.de Das vom Museumsdienst verantwortete Museumsportal

fiir KéIn verantwortet stadtische und nichtstadtische Museen gleicherma-
Ren und prasentiert sich nutzerorientiert. Es zeigt das Potenzial von Museen
als soziale Orte, denn es fokussiert auf die vielen Veranstaltungen. Folglich
stehen Angebote und interaktive Elemente im Mittelpunkt. 2017 wurde das
Portal ausgebaut, das CMS im Hintergrund effizienter gestaltet und Layoutan-
passungen vorgenommen.

Mobile Zugdnge sind in den vergangenen Jahren deutlich gestiegen, der
klassische Desktop-Rechner als Informationsquelle ist riickldufig. Informatio-
nen werden mobil abgerufen und dienen der schnellen Orientierung und der
vertieften Information vor Ort. Darauf ist museenkoeln.de mit seinem respon-
siven Design ausgerichtet. Die Informationshierarchie wurde 2017 angepasst.
Ein Desiderat sind umfassende WLAN-Zugange in den stadtischen Museen.

Virtuelle Besucher 83,7 % der Besucher auf museenkoeln.de kommen aus
Deutschland, gefolgt von USA, Niederlande, GroRbritannien, Belgien, Frank-
reich, Schweiz, Osterreich, Spanien, Italien. Wihrend das wachsende Interesse
Russlands bemerkenswert ist, zeigen sich die (ibrigen osteuropdischen und
asiatischen Besuchermarkte wenig interessiert an den Kélner Museen. Dies
deckt sich mit den Beobachtungen zum realen Verhalten dieser Besucherin
Koln.

Social Media-Kommunikation wurde verstdrkt. Die Web 2.0-Plattformen
Twitter und Facebook wurden sowohl fiir hausbezogene als auch fiir Giber-
geordnete Themen genutzt. Zudem betreibt eine Reihe von Museen eigene
Social Media-Auftritte. Fiir eigene Belange - Projektbeschreibungen, Metho-
den, Veranstaltungen — wurde der Blog des Museumsdienstes bespielt. Die
Entwicklung einer Digitalstrategie mit einer Vernetzung von Inhalten und digi-
talen Kanalen wird im Rahmen des Leitprojekts erfolgen.

Printpublikationen

Die Publikationsfamilie von museenkoeln umfasst acht Titel in einer drei-
stufigen Hierarchie. Oben stehen zwei Broschiiren zum Museumsstandort

(als B2B), in der Mitte zwei Publikationen zu Ausstellungen und Sammlungen
(als B2C), und unten drei B2C-Publikationen fiir bestimmte Zielgruppen. Alle
Publikationen sind nachfrageorientiert ausgerichtet und folgen einem einheit-
lichen Corporate Design. Sie werden durch drei zielgruppenspezifische News-
letter ergdnzt.

B2B-Publikationen Zum vierten Mal gab der Museumsdienst zwei Publika-
tionen zum Ausstellungsprogramm 2017/18 und eine Imagebroschiire fiir
Multiplikatoren aus der Tourismusbranche heraus. Die Broschiiren in Deutsch
und Englisch firmieren unter der Dachmarke museenkoeln und unterstiitzen
Reiseveranstalter bei der Planung des Kélnbesuches. Sie enthalten Informa-
tionen zu allen Museen mit ihren Ausstellungen. Zum Einsatz kommen sie bei
Reisemessen und im Direktmarketing.
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B2C-Publikationen wenden sich an ein breites Publikum oder definierte Ziel-
gruppen. Eine halbjdhrliche Broschiire informiert Giber die Ausstellungen in
allen Museen. »museenkoeln Stadtplan« dient der Orientierung und Informa-
tion zu den Dauerausstellungen. Programmbhefte fiir einzelne Zielgruppen
(dreimal fiir Erwachsene; zweimal fiir Kinder und Familien; einmal kreative An-
gebote) bieten konkrete Besuchsanldsse. Weitere Printprodukte erscheinen
zu Events oder als Sonderpublikationen.

Newsletter

Drei verschiedene Newsletter informieren Multiplikatoren (Journalisten,
Reiseveranstalter, Entscheider), allgemein Interessierte und Lehrkrdfte bzw.
Erzieherinnen und Erzieher (iber neue Veranstaltungen in den Kélner Museen.
Der Newsletter fiir Multiplikatoren hatte zum Jahresende 2.131 Abonnenten
(2016: 1.900), museenkoeln aktuell 4.499 (2016: 4.400) und museenkoeln
Bildung 3.341 (2016: 3.000). Die Newsletter erscheinen als digitale Publikatio-
nen wochentlich bzw. zweimonatig.

Events

Auch Events sind MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit, fiihren neue Ziel-
gruppen in die Hauser und bieten Chancen zu einer veranderten Wahrneh-
mung. Hauslibergreifende Veranstaltungen werden vom Museumsdienst
auch Gbergreifend beworben. Das Portfolio umfasst Museumsnacht, Kélner
Museumsfest, Tag des Offenen Denkmals, Interkulturelle Woche, Kinderfest
der Philharmonie, Sprachenfest und interkulturelle Familientage, die jedoch
nichtin jedem Jahr stattfinden.

Museumsnacht Kéln Am 4. November 2017 veranstaltete der StadtRevue
Verlag in Kooperation mit der Stadt K6In und ihren Museen die 18. KéIner
Museumsnacht. Zahlreiche attraktive Sonderausstellungen und mehr als 200
Veranstaltungen erwarteten die 20.000 Besucherinnen und Besucher an 44
Stationen, die sich tiber ganz K&In verteilten. Museen, Ausstellungsraume und
Kulturorte verwandelten sich in Biihnen fiir Konzerte und Performances. Der
Museumsdienst begleitete im Vorfeld die Pressearbeit.

K6InTag 2017 fanden zwolf KéInTage statt. Da die Veranstaltung im loka-
len Umfeld einen hohen Bekanntheitsgrad besitzt, wurde auf kostenintensive
Werbekampagnen verzichtet. Die Kommunikation erfolgte (iber die Tages-
presse, Online-Portale, Newsletter sowie (iber die eigenen Social Media Kandle
und die Homepage museenkoeln.de. Die Besucherzahl lag mit durchschnitt-
lich 3.262 Gasten pro Event deutlich héher als in den Vorjahren (2.494).

Sonderpublikationen
Barrierefreie Angebote (Aufl.:
1.500) Beilage in Philharmonie
Magazin (Aufl: 50.000)

Abonnenten gesamt:
2017:10.471
2016:9.300 (bereinigt)
2015:9.500

Ein eigenes Programm fiir Kinder
und Jugendliche fand zum 4. Mal
statt.

KoInTage:

2017:39.153
2016: 24.944
2015:22.843
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Partner: Museumsfest. Am 21. Mai luden die Kélner Museen zum 21. KéIner Mu-
2017:24 seumsfest. Der Termin lag wie immer auf dem Internationalen Museumstag,
2016:28 dessen Motto »Spurensuche« sich auch im KéIner Programm spiegelte. Uber
2015225 20 Institutionen beteiligten sich und organisierten mehr als 170 Veranstal-
tungen. Zu den Highlights zahlten die Aktionen rund um die Ausstellung »Das

Besucher: Kind im hollandischen 17. Jahrhundertc, bei der Kinder und ihre Arbeiten eine
2017:11.184 zentrale Rolle spielten.
2016:14.500 Weitere Events. Im Rahmen des sogenannten Tir6ffnertages der Sen-
2015:21.576

dung mit der Maus am 03.10. bot der Museumsdienst Koln in der artothek
Kindern kreative Angebote, mit denen sie sich die Kunstwerke dort kreativ-
gestalterisch erschlieBen konnten. Beim Tag des Offenen Denkmals beteiligt
sich der Museumsdienst regelmaBig mit Flihrungen, zum Beispiel durch die
archdologischen Bodendenkmaler oder das Historische Rathaus.

Museumsdienst Koln

Medienpartnerschaften und Mediaplanung

Das Team des Museumsdienstes konzipiert und betreut Medienpartnerschaf-
ten und berédt einige Museen bei der Kommunikations- und Werbeplanung
ihrer Ausstellungen. Der Service reicht von punktueller Unterstiitzung bis zur
Gesamtplanung von Kampagnen. Die Werbung konnte 2017 dank zusatzlich
bereit gestellter Haushaltsmittel intensiviert werden. Sie wurde auf der Rhein-
schiene und bundesweit geschaltet, um insbesondere die Aufmerksamkeit
von kulturaffinen Zielgruppen zu erreichen.

Medienpartnerschaften

Kolnische Rundschau. Mit der Kélnischen Rundschau und dem Unternehmen
NetCologne als Sponsor fand die seit neun Jahren laufende Reihe KunstCock-
tail ihre erfolgreiche Fortsetzung. Es kam zu vier exklusiven Abendveranstal-
tungen, die medial begleitet wurden. Ausstellungsfiihrungen und ein Get
together von Gasten und Ausstellungsmachern sind eine Verbindung, die seit
Jahren vom Publikum sehr gut nachgefragt wird.

Kanguru Eine weitere Medienpartnerschaft besteht zwischen dem Muse-
umsdienst und dem Familienmagazin Kanguru, so dass museale Inhalte in
dessen Kommunikationskandlen verstarkt erscheinen. Darauf basieren auch
die Kooperation bei der FerienCampMesse im Februar 2017 und die Planun-
gen zu Ferienwochen in den Museen (Umsetzung ab 2017). Dank der Medi-
enpartnerschaft kann die Zielgruppe Familien sehr wirkungsvoll erschlossen
werden.

Mediaplanung
Konkret war die Presseabteilung an der Kampagnen- und Kommunikati-
onsplanung fiir Ausstellungen in drei Museen (MOK, RGM, R]M) einbezogen.
Zudem kam es (iber das ganze Jahr hinweg zu Beratungsgesprachen fiir un-
terschiedliche Hauser. Entscheidender ist jedoch die tibergreifende Schaltung
von Anzeigen in (iberregionalen Medien und Portalen mit dem Ziel, die Sicht-
barkeit und Reichweite der Museen zu erhéhen. Dies finanziert der Museums-
dienst aus einem Budget.

Alle Ausstellungen der Museen der Stadt Kéln wurden 2017 jede Woche
im Ausstellungskalender der ZEIT beworben. Auf dem Online-Portal kunst-
im-rheinland.de wurden vier Anzeigen geschaltet, mehrere Tipps und Ban-
nerplatzierung im Gegenzug kostenfrei platziert. Im Heft der Philharmonie
erschienen Anzeigen mit Ausstellungsiibersichten, in Kdnguru und weiteren
Familienmagazinen Kindergeburtstage und Ferienprogramme.

Anlage 12
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Pressekommunikation

Die Gibergreifende Pressearbeit richtet sich an die wichtigsten Redaktionen
(von lokal Giber Feuilleton bis Special Interest) im regionalen, bundesweiten
und internationalen Zusammenhang. Uber regelmiRige Pressemitteilungen,
Pressekonferenzen, thematische Pressetexte und eine Bilddatenbank werden
Themen aktiv in der Presse platziert, Presseanfragen begleitet, Interviewwt(in-
sche vermittelt und Pressereisen betreut. Die lokalen Veranstaltungsmagazi-
ne versorgt der Museumsdienst mit Informationen.

Exklusiv-Newsletter BeNeLux

Mit zwei Exklusiv-Newslettern, die der Musemsdienst gemeinsam mit einer
Spezial-Agentur herausgab, wurden Journalisten in den BeNeLux-Landern Giber
das Ausstellungsprogramm 2018 in den Museen der Stadt K6In informiert.
Der erste Newsletter erschien Mitte Dezember 2017 und informierte (iber
ausgewdhlte Ausstellungen im ersten Halbjahr 2018. Der zweite Newsletter
wird vor der Sommerpause 2018 zu ausgewahlten Ausstellungen im zweiten
Halbjahr 2018 erscheinen.

Kommunikationsthemen 2017

Hauptthemen der zentral verantworteten Pressekommunikation waren grof3e
Sonderausstellungen und Events, Gibergreifende Aktionen der #koelnkultur
fiir die sozialen Netzwerke, Messeauftritte, GroRevents wie Museumsfest

und Museumsnacht sowie die Vorankiindigung des Ausstellungsprogramms
2018 in den regionalen und Giberregionalen Medien sowie gezielt im BeNelLux-
Raum. Hinzu kamen EinzelmaRnahmen zu Projekten im Bildungsbereich.
SchlieRlich wurden die Ausstellungen in RGM, im RJM sowie Bildungsthemen
von der Pressestelle aktiv begleitet.
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3. Museumspddagogische

Gesellschaft

Ziele

Die Museumspadagogische Gesellschaft e.V. (MPG e.V.) ist der Forderkreis
des Museumsdienstes KéIn. Seit 1979 engagieren sich die inzwischen tiber
400 Mitglieder fir die Bildungsarbeit in den KéIner Museen. Die MPG e.V.
unterstiitzt die Arbeit des Museumsdienstes KéIn mit Mitgliedsbeitragen und
Spenden, sorgt fiir die Durchfiihrung von Veranstaltungen, unterstiitzt die
Offentlichkeitsarbeit, ermdglicht nachhaltige Bildungsprojekte und Fach-
tagungen.

Mitgliederprogramm

Die Freunde der MPG e.V. konnten verglinstigt die Angebote des Kreativ-
bereichs (68 Kurse) und des Akademieprogramms (ca. 70 Veranstaltungen)
nutzen und machten davon reichlich Gebrauch. Fiir die Mitglieder wurde zu-
dem ein Exklusivprogramm von zwolf Fiihrungen zu aktuellen Ausstellungen
angeboten, die von 238 Mitgliedern wahrgenommen wurden. Sie fiihrten in
alle stadtischen Museen mit Ausnahme des NS DOK und in die Bundeskunst-
halle Bonn (Ausstellung »lranc).

Das Veranstaltungsprogramm ist ein entscheidender Grund dafiir, Mitglied
des Fordervereins zu sein. So konnte dem bundesweit spiirbaren Trend, sich
nicht mehrin Vereinsstrukturen zu binden, begegnet werden: Auch 2017 war
die Mitgliederentwicklung ebenso wie in den Vorjahren stabil. Allerdings ist
aufgrund des hohen Durchschnittsalters die Gewinnung von Mitgliedern mit
einem Alter unter 60 Jahren unabdingbar, um eine Schrumpfung des Vereins
zu vermeiden.

Vorstands- und Beiratstatigkeit

Der Vorstand traf sich zweimal (12.7. und 25.10), um (iber Vereinsinterna und
Projekte zu beraten. Gegenstand der vereinsinternen Diskussionen waren ins-
besondere die groRen Drittmittelprojekte museumsbus.koeln und »KulturGut
finden« sowie das Mitgliederprogramm. Erortert wurde weiterhin die Situation
der Museen insgesamt und die Rolle des Museumsdienstes im Rahmen der
Verwaltungsreform. Der Vorstand wurde bei der Mitgliederversammlung
(29.11.) entlastet. Vorstandswahlen fanden nicht statt.

Teilnahme
2017:238
2016: 275
2015:312

Mitgliederverwaltung:
Manfred Hoffmann
Mitgliederprogramm:
Irene Griinendahl-Schmitz

Vorstand der MPG e.V.:

Prof. Dr. Heijo Klein (1.VS)
Dr.Matthias Hamann (2. VS)
Wolfgang Eckert (Schatzmeister)
Gabriele Gentsch (Schriftfiihrung)
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Beirat der MPG e.V.:
Sabine Dumont-Schiitte
Irene Griinendahl-Schmitz
Harald Plamper

3. Museumspddagogische Gesellschaft

In der Regel tagt der Vorstand zusammen mit dem Beirat, der die Prozesse
beratend begleitet. 2017 neu in den Beirat gewdhlt wurde Harald Plamper. Er
ersetzt dort seither Gisele Herrmann, eine weitere Position im Beirat war 2017
vakant. Die Kassenpriifung lag bei Alexandra Nussbaum, die die ordnungsge-
maRe Kassenfiihrung feststellen konnte. Zum Jahresende 2017 belief sich der
Kassenstand auf knapp € 46.000. Damit verfliigt der Férderverein (iber eine
solide Finanzbasis.

Fundraising

Die MPG akquiriert Mitgliedsbeitrdge, Spenden und Drittmittel. Mit diesen
Geldern finanziert sie wichtige Projekte fiir die Zielgruppen des Museums-
dienstes, fiir Veranstaltungen, Publikationen und museumsdidaktische Ma-
terialien. 2017 wurden knapp € 110.000 akquiriert und satzungsgemaR ver-
ausgabt. Die zugehorigen Projekte wurden vom Museumsdienst konzipiert,
durchgefiihrt und evaluiert, die Finanzsteuerung und das Berichtswesen lagen
beim Forderverein. Die Spenden im Einzelnen:

----- = Mitgliedsbeitrage € 6.868,00

----- »  Annemarie und Helmut Bérner Stiftung: € 1.500,00 (allgemein)

----- = Dirk Baier Stiftung: € 1.000,00 (allgemein)

----- » In Dubio pro Arte e.V.: € 1.400,00 (Brennpunktschulen)

----- + Kiwanis Kéln: € 700,00 (fiir MuseumKinderZeit)

----- + KoélnMesse: € 5.000,00 (fiir Art Talks bei Kunstmessen)

----- »  Kulturstiftung der Kreissparkasse Kéln: € 20.000,00
(fir museums-bus.koeln)

----- = Lachende Hatze: € 900,00 (allgemein)

----- »  NetCologne: € 2.500 (fiir »KunstCocktail«)

----- = RheinEnergie Stiftung Kultur: € 4.200,00 (fir Projekt »Pilgern«)

----- = Sal. Oppenheim Stiftung: € 52.250,00 (fiir »KulturGut findenc)

----- +  Stadtrevue Verlag: € 2.900,00 (fiir Vermittlungsprogramm
Museumsnacht)

----- = Sparkasse KélnBonn: € 10.000,00 (fir Durchfiihrung Koélner
Museumsfest)

57 | Jahresbericht 2017 Museumsdienst Kéln

4. Anhang

Anlage 1: Schwerpunkte der Vermittlungsarbeit 2017

Museumsiibergreifende Vermittlungsarbeit

~~~~~ = Konzeption und Umsetzung von Programmen fiir besondere Anlasse:
K6lner Museumsfest | Museumsnacht | Familientage

----- = Fortbildungsreihe »Museumslabor« zu methodischen Innovationen

~~~~~ +  Methodenseminare fiir Multiplikatoren und Studierende

----- = Konzeption von Vermittlungsangeboten und -projekten fiir Gefliichtete

Fortfiihrung der drittmittelgeférderten Outreach-Projekte »KulturGut

finden. KiTA und OGS ins Museum« und »museumsbus.koeln«

----- » Methodenseminare fiir Erzieher und Berufsschiiler

----- = Fortflihrung und Abschluss des drittmittelgeférderten OGS-Projektes
»KoIn mit allen Sinnen«

----- +  Uberarbeitung und Ausbau der Vermittlungsangebote fiir Vorschiiler

Kolnisches Stadtmuseum

----- = Konzeption und Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangebo-
ten fiir Sonderausstellungen (drunter und driiber: Der Heumarkt; Konrad
der GroRe. Die Adenauerzeit in KéIn 1917-1933)

----- = Fortbildungen fiir Lehrkrafte der Sekundarstufen I und II

----- = Museumspddagogische und wissenschaftliche Schulung der Arbeitskreise |
und Ilin den Sonderausstellungen »Der Heumarkt« und »Konrad der GroRe«

----- = Fortflihrung der Reihe »Als K6In in Triimmern lag - Zeitzeugengesprache
am KoéIn-Tag«

Museum fiir Angewandte Kunst Koln

----- = Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
fiir Sonderausstellungen (IM SPIELRAUSCH: Von Kéniginnen, Pixelmon-
stern und Drachentotern; Kolner Design Preis; FULL House: Design by
Stefan Diez)

~~~~~ = Ausbildung und Betreuung von Studierenden des Institutes fiir Medien-
kultur und Theater (Univ. zu K6In) im Rahmen eines ausstellungsvorberei-
tenden Seminars (Anleitung fiir den Bereich Kunstvermittlung; Entwick-
lung und Umsetzung eines What‘sAPP-Guides

----- = Schulische Projektwoche zum Thema »Design« in Kooperation mit dem
Friedrich-Wilhelm-Gymnasium K&In (Juli 2017)

~~~~~ » Kooperation zur Sonderausstellung »Design Preis« mit dem Dreikonigs-
gymnasium Koln, »Projekttag Design« der Jahrgangsstufe 7 (4 Klassen)
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Fortbildungen fiir Lehrerkrafte der Primar- und Sekundarstufen | und I
sowie von Erziehern

Erweiterung des Angebotes der Kindergeburtstage im Bereich Design
Ausbau der Vermittlung fiir Einzelbesucher durch ein Kinderbuch, Audio-
guide und analogem Ausstellungsbegleiter (Start Mai 2018 zur Wiederer-
6ffnung der Designabteilung) in Kooperation mit dem LVR-Zentrum

fir Medien und Bildung/Medienzentrum fiir die Landeshauptstadt
Diisseldorf

Kooperation mit der Abt. Theaterpdadagogik der Oper Kéln zur Sonder-
ausstellung »Im Spielrausch«; Entwicklung eines Angebots »Schatten-
spieltheater«

Museumspddagogischer Erfahrungsaustausch mit dem Museum fiir
Kunst und Gewerbe Hamburg zum Ausbau der digitalen Vermittlung

Museum fiir Ostasiatische Kunst

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
in der Sammlung (Japan-Galerie: Geschichten erzahlen; Der japanische
Teeweq; Korea-Galerie: Kostbarkeiten der Sammlung: Seladon, Porzellan,
Lackarbeiten; China-Trakt: Kultur der chinesischen Gelehrten- und Beam-
tenelite des 15. bis 18. Jahrhunderts)

Weiterentwicklung von kreativen Vermittlungsangeboten fiir Erwachse-
ne zu den Themen: Chinesische Tuschmalerei (Vogel- und Blumen- und
Landschaftsmalerei), Chinesische Teezeremonie; Chinesische und japani-
sche Kalligraphie, Kumihimo (Japanisches Seidenflechten)

Museum Ludwig

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
und offenen Ateliers fiir Sonderausstellungen (Gerhard Richter. Neue
Bilder; Otto Freundlich. Kosmischer Kommunismus; James Rosenquist.
Eintauchen ins Bild)

Relaunch des ART LAB und Umbau zum POP LAB mit Ausrichtung der
Praxisstationen an den Sammlungsschwerpunkt Pop Art

Neue Ausbildungsrunde von Studierenden fiir das Projekt kunst:dialoge
am ML

Schiilerausstellung »Zwischen Ndhe und Distanz« in Kooperation mit der
Museumsschule und zwei Zentralabiturkursen anldsslich der Ausstellung
»Gerhard Richter. Neue Bilder«

Museum Schniitgen

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
fir die Sonderausstellung »Expedition Mittelalter. Das verborgene Muse-
um Schniitgenc

Veranstaltungsformate fiir ,Einsteiger* (K6InTag), Erwachsene (Wege
durch die Sammlung) und Senioren (Seniorentreff)

Medienpaket »Aus Angst wird Geld« mit Lehrerhandreichung und Schii-
lermaterial mit Comic
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Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Unterrichtseinheiten zu
Ostern und zum Martinstag

Fortbildungen fiir Lehrkrafte der Primarstufe und der Sekundarstufen |
und Il

NS-Dokumentationszentrum

Konzeption und Durchfiihrung des Schiilergedenktages zur Befreiung
des Konzentrationslagers Auschwitz in Zusammenarbeit mit dem Amt fir
Schulentwicklung

Veranstaltungen zur Konzeption der Ausstellungen des Hauses fiir
verschiedene Universitdten im Zusammenhang mit Seminaren zur Ge-
schichtsdidaktik

Betreuung mehrerer Schulpartnerschaften

Entwicklung und Erprobung eines zweitdgigen Kooperationsangebotes
zwischen dem Lernort Vogelsang, dem NS-Dokumentationszentrum der
Stadt K6In und der Info- und Bildungsstelle fiir Schiiler der Jahrgangsstu-
fen 8 bis 13

Entwicklung und Erprobung des neuen Angebotes fiir Kinder im Alter zwi-
schen 8 und zwolf Jahren: »Kinder-Sprechstundex.

Rautenstrauch-Joest-Museum

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
zu den Sonderausstellungen (Tatort Kambodscha? Einer Félschung auf
der Spur; Wiiste — Meer - Schopfermythen. Aboriginal Art der Spinifex
und Yolngu)

Didaktisch-methodische Fortbildungen fiir Multiplikatoren zur Erschlie-
Rung neuer Zielgruppen (Konzeption und Durchfiihrung der Lesereihen
»Orient« und »Hawaii« flir Senioren)

Romisch-Germanisches Museum

Didaktisch-methodische Fortbildungen fiir Multiplikatoren und Freie Mit-
arbeiter

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
zu den Sonderausstellungen (Vorzeitgeschichte(n) — KéIn in schriftlosen
Zeiten; Pas de Deux — Rémisch-Germanisches Kolumba)
Didaktisch-methodische Fortbildungen zur ErschlieBung neuer Ziel-
gruppen

Konzeptionelle Uberarbeitung des Fiihrungsmoduls fiir Blinde und Sehbe-
hinderte

Konzeption eines Vermittlungsangebotes fiir Gefliichtete

Konzeption von Vermittlungsangeboten in der Grabkammer Weiden
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Iraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
zu den Sonderausstellungen (Die Kunst der Pause. Transparenz und Wie-
derholung; Paris erwacht! Hittorfs Erfindung der Place de la Concorde,
1917 - Erinnerungen an Luise Straus-Ernst; Eine graphische Revolution.
Der italienische Farbholzschnitt; Heiter bis Wolkig. Naturschauspiele in
der niederlandischen Malerei; Tintoretto. A star was born)
Didaktisch-methodische Fortbildungen fir Multiplikatoren wie Lehrkraf-
te, Erzieher und Pddagogen der OGS sowie fiir freie Mitarbeiter
Evaluation der personellen Vermittlung: Hospitation freier Mitarbeiter
Neue methodische Ansdtze zur Vermittlung der Dauerausstellung: Kunst-
vermittlung durch »Visual Thinking Strategies«, Kunstvermittlung mit
Musik, Einblicke in die Methoden der Kunsttechnologie, Erweiterung der
Hands-On-Materialiensammlung sowie der Ausstattung fiir die bildne-
risch-praktische Vermittlungsarbeit

Konzeption, Durchfiihrung und Evaluierung von Vermittlungsangeboten
fir die Graphische Sammlung: Auswahl und Bereitstellung von Expona-
ten, Etablierung von Programmformaten, Einrichtung einer Druckwerk-
statt

Programmformate fiir neue Zielgruppen: KiTas, Gefllichtete
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Anlage 2: Gesamtstatistik Museumsdienst KéIn 2014 bis 2016

Veranstaltungen

a) Museumsdienst

Verdnderung 2016/17

Fiihrungen 6.709 5.996 6.478 482 8,04 %
Kreative Arbeit 1.063 1.230 1.251 19 1,70%
- davon Kurse 80 77 97 20 25,97 %
- davon MuseumKinderZeit 40 36 35 -1 -2,78%
- davon Junge Entdecker 49 40 48 8 20,00 %
- davon Kindergeburtstage 181 159 168 9 5,66 %
- davon Werkstatten 623 822 762 -60 -7,30%
- davon museumsbus.koeln 83 86 86 0 0,00%
- davon projektbezogene Events 7 10 0 -10 -100,00 %
Lehrerfortbildungen 65 58 55 3 -5,17%
Ergebnis Museumsdienst 7.837 7.284 7.729 445 6,11%

b) Museumsschule

Unterrichtseinheiten 436 470 533 63 13,40 %
Lehrerfortbildungen 16 28 18 -10 -35,71%
Ergebnis Museumsschule 452 498 551 53 10,64 %
Gesamtergebnis 8.289 7.782 8.280 498 6,40 %

Teilnehmer

a) Museumsdienst

Veranderung 2016/17

Fiihrungen 121.511 108.972 120.618 11.646 10,69 %
Kreative Arbeit 20.179 24.264 22.557 1.707 -7,03%
- davon Kurse 790 739 1.266 527 71,31%
- davon MuseumKinderZeit 258 269 242 -27 -10,04 %
- davon Junge Entdecker 474 397 493 96 24,18 %
- davon Kindergeburtstage 2.192 1.930 2.054 124 6,42 %
- davon Werkstatten 13.541 18.124 15.598 -2.526 -13,94%
- davon museumsbus.koeln (ab 2015) 1.994 2.044 2.164 120 5,87%
- davon projektbezogene Events 930 861 0 -861 -100,00 %
Lehrerfortbildungen 949 791 740 -51 -6,45%
Ergebnis Museumsdienst 142.639 134.127 143.175 9.058 -6,75%

b) Museumsschule

Unterrichtseinheiten 10.414 11.318 12.880 1.562 8,68 %
Lehrerfortbildungen 279 501 350 -151 -30,14%
Ergebnis Museumsschule 10.693 11.819 13.230 1.411 11,94 %
Gesamtergebnis 153.332 145.946 156.405 10.469 717%
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Anlage 3: Veranstaltungen nach einzelnen Museen

Fithrungen fiir Gruppen und Schulklassen

2017

gebucht

offentlich

Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud 599 600 666 528 138
Museum Ludwig 1.278 1.183 1.210 1.042 168
R6misch-Germanisches Museum 1.066 1.036 984 890 94
Ubiermonument 0 16 24 18 6
Praetorium (Archdologische Zone) 123 122 125 119 6
Rautenstrauch-joest-Museum 512 499 573 509 64
Museum fiir Angewandte Kunst KéIn 300 301 284 158 126
Museum fiir Ostasiatische Kunst 193 215 92 25 67
Museum Schnitgen 368 172 153 92 61
KolInisches Stadtmuseum 385 268 184 144 40
NS-Dokumentationszentrum 2.201 1.963 2.082 2.023 59
Messe Art Cologne 77 63 50 30 20
Messe Cologne Fine Arts 43 28 35 27 8
Summe 7.145 6.466 6.462 5.605 873

Kreativangebote (Kurse, Ferienangebote, Schulwerkstdtten, Geburtstage, Events etc.)

Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud 129 146 162 149 13
Museum Ludwig 308 343 360 326 34
Rémisch-Germanisches Museum 199 245 258 245 13
Ubiermonument 0 0 0 0
Praetorium (Archdologische Zone) 0 0 0 0
Rautenstrauch-Joest-Museum 184 172 165 106 59
Museum fiir Angewandte Kunst K6In 80 105 101 83 18
Museum fiir Ostasiatische Kunst 81 79 66 43 23
Museum Schniitgen 20 29 30 20 10
KdlInisches Stadtmuseum 47 72 25 15 10
NS-Dokumentationszentrum 0 5 5 5 0
Kathe-Kollwitz-Museum 1 6 4 4 0
Sonstige 9 9 20 0 20
Summe 1.063 1.220 1.196 996 200
Fortbildungen (Multiplikatoren) TN
Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud 19 19 6 86

Museum Ludwig 26 34 23 318
Rémisch-Germanisches Museum 17 3 3 53

Ubiermonument 0 0 0 0

Praetorium (Archdologische Zone) 0 0 0 0
Rautenstrauch-Joest-Museum 7 10 11 127

Museum fiir Angewandte Kunst KéIn 2 6 3 50

Museum fiir Ostasiatische Kunst 3 2 0 0

Museum Schniitgen 4 3 5 80

KolInisches Stadtmuseum 6 5 3 20
NS-Dokumentationszentrum 6 4 1 6

Sonstige 1 0

Summe 81 86 55 740
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Anlage 4: Ubersicht zu Projekten und Schulpartnern

Besondere Fortbildungen fiir Multiplikatoren

Drei Fortbildungsveranstaltungen im Rahmen der Semesterkurse fiir das
ZfLim KSM und MSchn (Kurse: Dr. Katja Schlenker) | Ltg.: Dr. Ulrich Bock
Vorstellung des Schulprogramms des MSchn im Rahmen des Uniseminars
»Einflihrung in die Didaktik der Geschichte: Heterogenitdt und Histori-
sches Lernen« (Hist. Institut Uni K&ln, Abt. fiir Didaktik der Geschichte,
Frau Vera Tautorat) | Ltg.: Dr. Ulrich Bock, Frank Hartmann

Fortbildung fiir Lehrer (Primarstufe, Sek I und Il) im Rahmen der SA »Expe-
dition Mittelalter« des MSchn | Ltg.: Dr. Ulrich Bock

Fortbildung fiir Lehrer (Sek 1), Vorbereitung auf das Zentralabitur im Fach
Geschichte: Das ,lange 19. Jahrhundert* im KSM | Ltg.: Dr. Ulrich Bock
Arbeitsgemeinschaft Kunstmuseen fiir Lehrkréfte der Sekundarstufe Il
Koord. und Ltg.: Bjorn Foll

Multiplikatorenveranstaltungen fiir ehrenamtliche Krafte aus der Fliicht-
lingshilfe (MAKK, MOK, NS DOK, RGM, RJM) | Koord.: Dr. Matthias Hamann
Vorstellung des neuen Programms fiir Kindertagesstdtten und Grund-
schulen zur Designvermittlung im Museum fiir Angewandte Kunst

Ltg: Dr. Andrea Imig und Dipl. Heilpad. Julia Mdiller

Lehrerfortbildung zur Sonderausstellung »Im Spielrauschg, Einfiihrung in
den Themenbereich »Szenisches Spiel«/Schattenspiel: | Ltg: Frank Rohde,
Dr. Andrea Imig

Fortbildung fiir Lehrer des Zertifikatskurses Latein »Inschriften des romi-
schen Koln« | Ltg.: Dr. Kathrin Jaschke

Fortbildung von Studierenden des Master-Studiengangs Public History
zum Thema Konzeption des RGM und Moglichkeiten der Vermittlung
Ltg.: Dr. Kathrin Jaschke

Fortbildungen in der artothek zu den Themen »artothek und Schule«

(Sek Iund Sek II; Durchf.: Astrid Bardenheuer und Eva Schwering M. A.),
»artothek und Primarstufe« (Durchf.: Astrid Bardenheuer/ Susanne Lang
M. A.) und »artothek und Kita« (Durchf.: Astrid Bardenheuer und Renate
Willmes) | Koord.: Susanne Kieselstein

Fortbildungen fiir Studienreferendare fiir folgende Zentren fiir schul-
praktische Lehrerausbildung: Bonn, Engelskirchen, Kéln, Leverkusen und
Neuss | Ref.: Barbara Kirschbaum

Interkulturelles Lernen im R|M fiir angehende Erzieher an KiTas (Berufs-
kolleg KéIn-Ehrenfeld) | Ltg.: Peter Mesenholler

Fortbildung fiir Lehrer in den Sonderausstellungen »Tatort Kambodscha?
Einer Falschung auf der Spur« und »W(ste - Meer - Schépfermythen. Ab-
original Art der Spinifex und Yolngu« | Ltg.: Peter Mesenholler
Fortbildung fiir Lehrer zum Thema »Masken im Kulturvergleich«

Ltg.: Peter Mesenhdller
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Fortbildung fiir Lehrer zum Thema »Der inszenierte Abschied: Tod und
Jenseits« (Erzbistum Koln)

Methodenfortbildungen fiir Erzieher im Museum Ludwig und Wallraf-
Richartz-Museum | Leitung: Julia Mdiller

Studientage fiir Mitarbeiter stadtischer und nicht stadtischer Kinderta-
gesstdtten | Ltg.: Julia Miiller

Multiplikatorenfortbildungen fiir Mitarbeiter aus Offenen Ganztagsschu-
lenin ML und WRM | Ltg.: Julia Mdiller

Fortbildungen fiir Studienreferendare im NS DOK fiir folgende Zentren
fur schulpraktische Lehrerausbildung: Leverkusen, Neuss, Engelskirchen,
Bonn, Koln | Ltg.: Barbara Kirschbaum

Fortbildung fiir Lehrkréfte zur Sonderausstellung »Der Volkermord an den
Sinti und Romac | Ltg.: Barbara Kirschbaum und Patrick Fels
Fortbildungsreihe fiir Muttersprachenlehrkrafte: Projekt zur Vermittlung
von Herkunftskulturen im Kontext des Herkunftssprachenunterrichts
(ML) | Ltg.: Karin Rottmann

Fortbildungsreihe zu DaZ-Kursen fiir Dozentinnen des Muslimischen
Bildungswerkes (MAKK und ML) mit dem Schwerpunkt Mutter-Kind-Pro-
gramme | Ltg.: Karin Rottmann

Fortbildung fiir Lehrer zum Zentralabiturthema »Rembrandt« | Ltg.: Bjorn
Foll, Dr. Stephanie Sonntag

Fortbildung fiir Studierende des Studiengangs Kunstvermittlung an der
Heinrich-Heine-Universitat Diisseldorf zum Thema »Handlungsorientier-
tes Lernen mit allen Sinnen« als Coaching fiir die Vermittlungsarbeit mit
gefliichteten Kindern

Fortbildung fiir Lehrer zur Sonderausstellung »Otto Freundlich. Kosmi-
scher Kommunismus« | Ltg.: Julia Miiller, Angelika v. Tomaszewski M. A.
Fortbildung fiir Lehrer zur Sonderausstellung »James Rosenquist. Eintau-
chen ins Bild«

Partizipatorische Projekte mit Schulen

Die vier Elemente. Musisch-kreative Projekttage (WRM) | Ltg.: Museums-
schule | Finanz.: Eigenmittel | Partner: GGS Irisweg, Porz-Z{indorf

Im Rahmen der schulischen Projektwoche vor den Sommerferien kam es
zu mehreren Veranstaltungen zum Rahmenthema »Die vier Elemente«.
Das Projekt lag in Hinden der Museumsschule.

Museen entdecken. Musisch-kreative Projekttage (ML) | Ltg.: Museums-
schule | Finanz.: Eigenmittel | Partner: GGS Irisweg, Porz-Ziindorf

Fiinf Gruppen aus einer Grundschule im Kélner Osten besuchten im Rah-
men von musisch-kreativen Projekttagen die Kunstmuseen der Stadt und
begegneten teilweise erstmals Werken der Hochkultur im Original.
Zwischen Néhe und Distanz (ML und Bezirksregierung Kéln) | Ltg.: Bjorn
Foll (Museumsschule) und Angelika von Tomaszewski M. A. (Museums-
dienst K6In) | Finanz.: Eigenmittel

Passend zur Ausstellung »Gerhard Richter. Neue Bilder« und zum Abitur-
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thema »Kinstlerische Sichtweisen und Haltungen zwischen Distanz und
Nahe« erarbeiteten zwei gymnasiale Kunstkurse eigene Reflexionen zu
Gerhard Richters Werk. Die Werke der jungen Kiinstler wurden in der Be-
zirksregierung Koéln ausgestellt. Die Resonanz war sehr positiv.

Bilder bewegen (WRM) | Ltg.: Anja Hild, Alexa Schink und Christine Wolf
Finanz.: Museum | Partner: Gymnasium Kreuzgasse, Marit Mertin (Kiinst-
lerin), Andrea Schultens (Filmemacherin) und Steffi Krohmann (Medien-
designerin)

Das Kunstprojekt mit Gefliichteten und Migrantenkindern fand im Rah-
men des Ausstellungsprogramms zu »Republik der Kinder« statt. Es ent-
stand ein Trickfilm mit dem Titel »Unterwegsc, eine Ausstellung eigener
Bilder in der Barockabteilung des Museums und ein Kinderbuch.

Colonia Code (RGM) | Ltg.: Dr. Kathrin Jaschke, Omar El Saeidi, Thomas
Gampp | Partner: Museumsdienst und Friedrich-Wilhelm-Gymnasium
Das mehrtatige Trainee-Projekt folgt dem Prinzip Schiiler fiihren Schiiler.
Jugendliche der 8. und 9. Klasse vermittelten in kurzen Spielszenen Inhal-
te des RGM an die Neuankémmlinge der 5. Klasse. 45 Schiiler fiihrten 200
Klassenkameraden.

Lyrix (Museum Ludwig) | Ltg.: Anke von Heyl | Finanz.: Bundeswettbe-
werb »lyrix« | Partner: Berufskollegs Humboldtstrae, Deutschlandradio
Kultur

19 Schiilerinnen und Schiiler der Internationalen Férderklasse am Be-
rufskolleg HumboldtstraRe Kéln prasentierten eine Performance mit Ge-
dichten, die sie fir den Wettbewerb »lyrix« zu Kunstwerken im Museum
Ludwig erarbeitet hatten.

Jugend- und Schiilergedenktag 2017 (NS DOK) | Ltg.: Barbara Kirschbaum
Finanz.: Eigenmittel | Partner: Amt fiir Schulentwicklung, NS DOK, Muse-
umsdienst und Museumsschule

Am Gedenktag der Befreiung des KZ Auschwitz beteiligten sich Kinder und
Jugendliche aus (iber zehn Schulen und zeigten die vielfaltigen Ergebnisse
ihrer Auseinandersetzung mit Verfolgung und Ausgrenzung - historisch
und aktuell. 300 Schiilerinnen und Schiilern sahen die Ergebnisse.
Pilgerwerkstatt (JRM) | Ltg.: Peter Mesenhdller und Georg Gartz | Finanz.:
Rhein-Energie Stiftung Kultur

Schiiler der Sek Il planten und gestalteten sdkulare Pilgerorte (FuRball-
stadion, Popkonzert, GamesCom). Die einzelnen Werke vereinten sich
im JuniorMuseum zu einer kiinstlerischen Installation, die im Verlauf der
Ausstellung immer starker wachsen konnte. An den Wochenenden war
das Projekt offen fiir alle Gaste.

Von Menschen und Freunden (ML) | Ltg.: Anja Hild | Finanz.: Eigenmittel |
Partner: Paul-Kraemer-Schule fiir Geistige Entwicklung, Frechen, Haupt-
schule Herbertskaul, Frechen und GGS Grefrath

In dem inklusiven Kooperationsprojekt der drei Schulen entstanden
Werke zum Thema Freundschaft. Sie wurden in der Stadtbibliothek KéIn
ausgestellt. Weitere Kooperationspartner waren das Museum Keramion,
Frechen und die Kiinstlerin Antje Feger
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----- + »Das bin ich« - Entwicklung und Durchfiihrung einer Unterrichtsreihe fiir den
Kunstunterricht an Férderschulen fiir geistige Entwicklung (ML) | Ltg.: Julia
Mdiller, Angelika von Tomaszewski M. A. | Finanz.: Eigenmittel | Partner:
Schule auf dem Sandberg (Forderschule fiir Geistige Entwicklung)

In Zusammenarbeit mit der Fachschaft Kunst der Schule wurde eine
mehrtagige Projektreihe zum Thema Portrat entwickelt und durchge-
fihrt. Die Unterrichtsreihe ist Gibertragbar auf andere Schulen und wird in
ein dauerhaft buchbares Schulprogramm tiberfiihrt.

Schulpartner

Dreikdnigsgymnasium Koéln (MAKK, ML, WRM) | Friedrich-Wilhelm-Gymnasium
(MAKK, RGM) | Pestalozzi-Férderschule (ML) | Heinrich-Mann-Gymnasium (ML,
MOK und WRM) | HS Baadenberger StraRe (ML) | GGS HauptstraRe (ML) | GGS
HumboldtstraRe (ML) | KHS GroRer Griechenmarkt (ML) | GGS Ernstbergstra-
Re (ML) | KGS Trierer StraRe (ML) | KHS FalckensteinstraBe (ML) | Katharina-
Henoth-Gesamtschule (ML) | Berufskolleg HumboldtstraRe (ML, R]M) | KGS
MainzerstraRe (WRM) | GHS Niirnberger StraBe (ML) | Gesamtschule Porz (NS
DOK) | Kénigin-Luise-Schule KéIn (NS DOK) | Montessori-Gymnasium KoIn (NS
DOK) | Gymnasium SchaurtestraRe K&ln (NS DOK) | Schiller-Gymnasium KolIn
(NS DOK) | Gymnasium Kerpen (NS DOK) | Gesamtschule Bergheim (NS DOK)
Richard-Riemerschmid-Berufskolleg (NS DOK) | Paul Klee Gymnasium Overath
(ML) | Schule am Sandberg (ML) | Berufskolleg Bergheim (ML) | Férderschule
fir Geistige Entwicklung Kolkrabenweg (MOK)

Projekte fiir Kinder, Familien und Einrichtungen des Offenen Ganztags

----- % Migrantenkinder bekommen Unterstiitzung (RIM) | Ltg.: Peter Mesenhdller
| Finanz.: Wir helfen e.V. und MPG e.V.| Partner: Museumsdienst K&In
und MiKibU e.V. Bergisch Gladbach
Migranten- und Fliichtlingskinder im Primarschulalter besuchten mehrfach
das RJM - fiir viele von der erste Museumsbesuch {iberhaupt. Sie suchten
Tiere und seltene Materialien und setzen die Impressionen kreativ um.

----- % OGS ins Museum (7 Museen) | Ltg.: Julia Miller | Finanz.: Sal. Oppenheim
Stiftung | Partner: Schulentwicklungsamt der Stadt Kéln
Die niedrigschwelligen Ferienangebote richteten sich an Kinder mit wenig
Museumserfahrung und beinhalteten neben einem Museumsbesuch
mehrere Projekttage in der OGS. 2017 nahmen 22 Gruppen mit jeweils
15-20 Kindern teil.

----- % Museobilbox — Kéln mit allen Sinnen (MAKK, RGM, RIM und WRM) | Ltg.:
Julia Miiller | Finanz.: BVMP e.V. aus Férderfonds »Kultur macht stark«
Partner: Schulentwicklungsamt der Stadt KéIn
Jeweils vier Kindergruppen aus drei Kélner Brennpunktschulen nahmen
an dem durch Mittel des Bildungspakets »Kultur macht stark« geférderten
Projekt teil. In mehrtagigen Workshops ging es um »Horen«, »Schmek-
ken« und »Riechen«. Am Ende des Projektes gestalteten die Teilnehmerin
Kleingruppen »Museobilboxeng, in denen sie ihre Arbeitsergebnisse pra-
sentierten (»Sehenc).

67

Jahresbericht 2017

Museumsdienst Koln

----- i« Kinderfest/Oper Koln/Staatenhaus Rheinpark | Ltg.: Dr. Andrea Imig
Finanz.: Eigenmittel | Partner: Museumsdienst, Oper K6ln und MAKK
Bei dem einmal pro Jahr stattfindenden Kinderfest betreut der Museums-
dienst fiir das MAKK erstmalig einen Stand und bot ein offenes Werk-
stattprogramm an, das von dem familidren Publikum des Events sehr gut
angenommen wurde.

----- = »Tag der Begegnung« im Rheinpark | Ltg.: Dr. Andrea Imig | Finanz.: Eigen-
mittel | Partner: Museumsdienst, LVR und MAKK
Bei dem inklusiven Fest betreute der Museumsdienst fiir das MAKK einen
Stand und bot ein offenes Werkstattprogramm aus dem Bereich »Werk-
statt Primar- und Forderschule« an, das bei den Gasten sehr gut ankam.

Projekte und Trainees fiir Jugendliche und junge Erwachsene

----- = Offene Ateliers zu den Ausstellungen »Otto Freundlich« und »James
Rosenquist« (Museum Ludwig) | Ltg.: Angelika von Tomaszewski M. A.
Finanz.: Museum | Partner Museum Ludwig
Zu beiden Sonderausstellungen entstanden ausstellungseigene Ateliers
mit verschiedenen kreativen Praxisstationen, inspiriert von den Tech-
niken der Kiinstler. Ein eigens entwickeltes Workshop-Programm war
buchbar fiir Gruppen und Schulklassen, von der Primarstufe bis zur Sek 1.
An den Wochenenden wurde der Raum begeistert von Besuchern jeden
Alters genutzt, um selbst kiinstlerisch tédtig zu werden. Betreut wurde das
Atelier dann von den jungen Studierenden aus dem Vermittlungsteam
der kunst:dialoge.

----- w  Trainees flir Studierende des Institutes flir Medienkultur und Theater der Uni-
versitdt zu Koln (MAKK) | Ltg.: Dr. Andrea Imig und Prof. Dr. Peter Marx
Finanz.: Museum | Partner: Museumsdienst, MAKK, Uni K&ln
In diesem die Sonderausstellung »Im Spielrausch« begleitenden Projekt
im SS 2017 wurden Studenten im Bereich Kunstvermittlung angeleitet.
Sie kommen in der zweiten Jahreshalfte in der Sonderausstellung zum
Einsatz. Zudem wurde mit einer Gruppe des Seminars ein Audioguide
(What‘sAPP-Guide) entwickelt und realisiert.

~~~~~ @ kunst:dialoge (ML) | Ltg.: Angelika von Tomaszewski M. A. und Sophie
Roberts | Finanz.: Museum | Partner: Museumsdienst und Museum Ludwig
In diesem mehrjahrig angelegten Projekt werden Studierende der Facher
Kunst und Kunstgeschichte zu Kunstvermittlern ausgebildet. Sie kom-
men sowohl in der Sammlung als auch bei den Sonderausstellungen zum
Einsatz und stehen dabei fiir die Besucher fiir Fragen aller Art zur Kunst
bereit. Das Projekt wurde 2015 an den Museumsdienst (Leitung Kunst-
vermittlung ML) angebunden.

----- +  Collage (ML) | Ltg.: Anja Hild | Finanz.: Eigenmittel | Partner: Alanus-
Hochschule
Kunstprojekt mit Erstellen kurzer Collagefilme mit Studierenden der
Alanus-Hochschule und dem Differenzierungskurs Kunst/Neue Medien
(Gymnasium Elisabeth von Thiringen, Stufe 9) zur Ausstellung »James
Rosenquist. Eintauchen ins Bild«
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Projekte fiir Erwachsene

Zeit fur Wissen (alle Museen) | Konz.: Dr. Ulrich Bock | Finanz.: TN | Part-
ner: »Zeit fiir Wissen« - Bildungsgesellschaft

Zusammen mit dem Partner wurden zwei Trimesterkurse zu den The-
men »Alles Immis: Aspekte der Migration in der 2000jahrigen Geschichte
Kélns« und »Highlights der Kélner Museen« konzipiert und durchgefiihrt.
Museums-Salon | Konz.: Caroline Stegmann-Rennert M. A. | Finanz.:
Eigenmittel

Planung eines neuen Vermittlungsangebots fiir Senioren mit tiirkischem
Migrationshintergrund in sechs Museen (MOK, WRM, RGM; MAKK, ML,
RJM) gemeinsam mit deutsch-tiirkischen Ehrenamtlerinnen; Durchfiih-
rung ab 2018
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Anlage 5: Kooperationspartner 2017

Amphi Festival GmbH | Amt fiir Kinder, Jugend und Familie, Abteilung Kinder-
garten | Bildungswerk Muslimischer Frauen und Mddchen | Benedeluxe, Pres-
se- und PR-Agentur im Kultur- und Tourismusbereich | Bihnen der Stadt Koln,
Referat Theater und Schule | Bundesakademie fiir Kulturelle Bildung, Wolfen-
bittel | Bundesverband Museumspadagogik e.V. | Bundesverwaltungsamt
Koln, Referat: Auslandsschulen | Caritas-Verband | c/o pop Festival & Con-
vention | dementia+art e.V. | Deutscher Altphilologenverband | Deutscher
Museumsbund | Efl (Erfahrungswissen fiir Initiativen) | Fachhochschule des
Mittelstands (FHM) GmbH | Goethe-Institut | Heinrich-Heine Universitdt Diis-
seldorf, Seminar fiir Kunstgeschichte | Historikerverband NRW | Ibk — Institut
fur Bildung und Kultur, Remscheid | Institut fir Lehrerfortbildung, Miilheim
a.d. Ruhr | Jugendkunstschule Rodenkirchen e.V. | KIK - Kultur fiir junge Leu-
te | Kélner Freiwilligenagentur e.V. | Kélner Studierendenwerk | KéInMesse
GmbH | kélnmusik [ Philharmonie | KéInTourismus GmbH | Kommunales
Integrationszentrum der Stadt KéIn | Kunstim Rheinland | Landesverband
Museumspddagogik NRW e.V. | Landesverband nordrhein-westfélischer Ge-
schichtslehrer | LVR-Institut fiir Landeskunde und Regionalgeschichte, Bonn

| LVR Zentrum fiir Medien und Bildung | Padagogische Hochschule Freiburg,
Institut fiir deutsche Sprache und Literatur | Pddagogische Hochschule Hei-
delberg, Fakultat fir Kulturwissenschaften, Institut fiir Fremdsprachen und
ihre Didaktik (Abteilung Englisch) | Philologenverband NRW, Diisseldorf |
Projekt 2508 GmbH | Pro Retina Deutschland e.V. | RDA Internationaler Bus-
touristik Verband e.V. | Rheinische Musikschule | Schokoladenmuseum |
Schulentwicklungsamt der Stadt Kéln | SK Stiftung Kultur | StadtBibliothek
Ko6ln | Sportamt der Stadt KoIn | Stadtrevue Verlag KéIn | Technische Hoch-
schule Kéln, Institute of Conservation Sciences (CICS) | Tourismus NRW e.V.

| Universitdt Bonn, Institut fiir Sprach-, Medien- und Musikwissenschaft Ab-
teilung fir Interkulturelle Kommunikation und Mehrsprachigkeitsforschung
mit Sprachlernzentrum (IKM) | Universitdt Bonn, Philosophische Fakultat,
Kommunikationswissenschaften | Universitat Kassel, FB 02 Geistes- und Kul-
turwissenschaften (Deutsch als Fremd- und Zweitsprache) | Universitat zu
Koéln, Archdologisches Institut | Universitat zu Kéln, Department Psychologie
| Universitdt zu KolIn, Erziehungswissenschaftliche Fakultat, Deutsche Sprache
und ihre Didaktik | Universitat zu Koln, Historisches Institut, Abt. flir Didaktik
der Geschichte | Universitat zu Kéln, Humanwissenschaftliche Fakultdt | Uni-
versitat zu Koéln, Institut fir Medienkultur und Theater | Universitat zu Kéln,
Lehrstuhl fiir Neuere und Neueste Geschichte | Universitdt zu Koln, Lehrstuhl
Public History | WDR, Kinderfernsehen (Die Sendung mit dem Elefanten) |
Zeit fir Wissen Bildungsgesellschaft mbH | ZfsL Bonn, Fachseminar Geschich-
te | ZfsL KoIn, Fachseminar Geschichte | ZfsL Leverkusen, Fachseminar Ge-
schichte, Latein | ZfsL K&In, Fachleitungen fiir Sachunterricht | ZMI (Zentrum
fiir Mehrsprachigkeit und Integration)
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Anlage 6: Aktive Teilnahme an Tagungen und Workshops

Konrad Adenauer und Koéln. Zwei thematische Fiihrungen durch die
Sonderausstellung »Konrad der GroRe« im Koélnischen Stadtmuseum im
Rahmen der Tagung »KéIn, Konrad und Du« im NS-DOK, anldsslich des
Jugendpolitiktages (17./18.10.), Organisator: Konrad-Adenauer-Stiftung,
Bonn | Dr. Ulrich Bock

Der Museumsdienst KéIn. Prasentation fiir DASA Dortmund | 26.9. | R]M
Dr. Matthias Hamann

Der Museumsdienst KéIn. Prdsentation fiir Kulturbetriebe Aachen

16.11. | RIM | Dr. Matthias Hamann

Der Museumsdienst KéIn. Prisentation im Rahmen der Tagung »Kultu-
relle Bildung und Gesellschaft« | Goethe-Institut Prag | 21.-23.11.

Dr. Matthias Hamann

Arbeit mit multiethnischen Lerngruppen | Alte Synagoge Essen
11.09.2017 | Barbara Kirschbaum

Orte und Rdume der Generationsvermittlung - auBerschulisches Lernen
von Kindern | Universitat Siegen | 05./06.10.2017 | Barbara Kirschbaum
Fachtagung Sinti, Roma und Gadje | Zentrum fiir Medien und Bildung
Diisseldorf | 08.11.2017 | Barbara Kirschbaum

Mehrsprachigkeit und Integration in der Vermittlungsarbeit an Museenc
Universitdt Kassel | Vortrag: Karin Rottmann

Anlage 7: Praktika 2017

Johannes van den Boom (Tut.: Julia Miiller) | Julia Koop (Tut.: Dr. Andrea Imig
und Julia Miiller) | Cornelius Kiickelhaus (Tut.: Barbara Kirschbaum) | Anne-
Kathrin Segler (Tut.: Angelika von Tomaszewski M. A.) | Dilara Uygun (Tut.:
Dr. Stephanie Sonntag)

Anlage 8: Lehrauftrage und Hochschultatigkeit

Universitdt Siegen, Department Erziehungswissenschaft, Bereich Sach-
unterrichtsdidaktik | Begleitung des Dissertationsprojektes »Perspektive
von Kindern auf das Erleben des Lernortes Museum« | Rita Béller
Universitat zu Koln, Institut fiir Medienkultur und Theater | Berufsbild
Museumspddagogik | Dr. Matthias Hamann

Universitdt zu KélIn, Lehrstuhl Public History | Seminar »Bild der Woche.
Digitale Strategien von Museen | Dr. Matthias Hamann

Fachhochschule des Mittelstandes (FHM), FB Medien, Unternehmens-
kommunikation und Journalismus | Eventkommunikation und Werbung.
Die KéIner Museumslandschaft als praktisches Beispiel fiir Museumskom-
munikation | Marie-Luise Hofling
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Universitat zu Koéln, Historisches Seminar | Vortrag mit Fiihrung: Konzep-
tion der Dauerausstellung des NS-Dokumentationszentrums — Aspekte
der Vermittlung des Themas Nationalsozialismus | Barbara Kirschbaum
Universitdt zu K6In, Ringseminar am ZfL (Ringseminar im Rahmen der Bil-
dungspartner NRW: »Gedenkstatten und Schule«) | Barbara Kirschbaum
Universitdt zu Koéln, Historisches Seminar, Einfiihrung in die Geschichtsdi-
daktik im ethnologischen Museum | Schulung, Fiihrungen und Vortriage
Peter Mesenhdller

Universitdt zu Koéln, Lehrstuhl fiir Neuere und Neueste Geschichte, Vom
Musentempel zum Science Centre: Eine Geschichte des Museums | Fiih-
rungen und Vortrage | Peter Mesenholler

Universitdt zu KéIn, Fachbereich Deutsche Sprache und ihre Literatur
AuRerschulischer Lernort Museum und DaZ-Unterricht | Lehrveranstal-
tung im Kontext der Lehrerausbildung | Museumsworkshop und Semi-
narveranstaltung | Karin Rottmann

Universitat zu Kéln, Fachbereich Deutsche Sprache und ihre Literatur
AuRerschulischer Lernort Museum und DaZ-Unterricht | Lehrveranstal-
tung im Kontext der Lehrerausbildung | Museumsworkshop und Semi-
narveranstaltung | Karin Rottmann

Padagogische Hochschule Heidelberg, Fakultét fiir Kulturwissenschaften
| Faculty Il Abteilung Englisch | Lehrauftrag: Die Museumstasche im Eng-
lischunterricht: Englischprogramme des Museumsdienstes KéIn | Karin
Rottmann

TH Koln, KISD (Cologne International School of Design), Mandarin for
Designers | Caroline Stegmann-Rennert M. A.

Anlage 9: Interne Fortbildungen (wissenschaftlich

und methodisch)

Kolnisches Stadtmuseum (Koord.: Dr. Ulrich Bock)

Museumspddagogischer Erfahrungsaustausch
Der Friedhof Melaten und seine Grabdenkmadler
Einfiihrung in die Sonderausstellung »Konrad der GroRRe«

Museum fiir Angewandte Kunst KéIn (Koord.: Dr. Andrea Imig)

Einfihrung in die Sonderausstellung: FULL HOUSE. Design by Stefan Diez
Fortbildung: Glas und Keramische Techniken

Fortbildung: Designvermittlung und Vorschdiler plus museumspadagogi-
scher Erfahrungsaustausch

Einfihrung in die Sonderausstellung "Im Spielrausch”
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Museum fiir Ostasiatische Kunst (Koord.: Carolin Stegmann-Rennert M. A.)

----- = Japan-Galerie: Geschichten erzdhlen; Der japanische Teeweg

----- + Korea-Galerie: Kostbarkeiten der Sammlung - Seladon, Porzellan, Lackar-
beiten

----- s China-Trakt: Kultur der chinesischen Gelehrten- und Beamtenelite des 15.

bis 18. Jahrhunderts

Museum Ludwig (Koord.: Angelika von Tomaszewski)

----- + Gerhard Richter. Neue Bilder. Einfiihrung in die Sonderausstellung

----- = Otto Freundlich. Kosmischer Kommunismus. Einfiihrung in die Sonder-
ausstellung

----- » Kunstins Leben! Der Sammler Wolfgang Hahn und die 1960er Jahre. Ein-
fiihrung in die Sonderausstellung

----- = Werner Mantz. Architekturen und Menschen. Einfiihrung in die Sonder-
ausstellung

----- +  |James Rosenquist. Eintauchen ins Bild. Einflihrung in die Sonderausstel-
lung

----- » Die humane Kamera. Heinrich B6ll und die Fotografie. Einfiihrung in die
Sonderausstellung

----- % HIERUND JETZT im Museum Ludwig. Reena Spaulings. Einfiihrung in die
Sonderausstellung

Museum Schniitgen (Koord.: Dr. Ulrich Bock)
----- = EinfGhrung in die Sonderausstellung »Expedition Mittelalter«

NS-Dokumentationszentrum (Koord.: Barbara Kirschbaum)

----- +  Einfihrungsveranstaltungen zum Kooperationsangebot Lernort Vo-
gelsang/NS-Dokumentationszentrum

----- + Einfilhrung in die Sonderausstellung »Rassendiagnose Zigeuner - der Vol-
kermord an den Sinti und Romac«

----- » Einflhrung in die Sonderausstellung »MassenerschieBungen - der Holo-
caust zwischen Ostsee und dem Schwarzen Meer 1941-1944«

----- = Einflhrung in die Sonderausstellung »Maljy Trostenez«

Rautenstrauch-Joest-Museum (Koord.: Peter Mesenhéller)

----- + Einflihrung in die Sonderausstellungen »Tatort Kambodscha? Einer Fal-
schung auf der Spur« und »Wiiste - Meer - Schépfermythen. Aboriginal
Art der Spinifex und Yolngu«

----- »  Museumspddagogischer Erfahrungsaustausch

----- = Erprobung der »Museumstasche« fiir den Gebrauch in kulturhistorischen
Museen

----- = Einflhrung in die Fiihrungseinheit »Mit Leyla durch den Orient« fiir KiTas
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ROomisch-Germanisches Museum (Koord.: Dr. Kathrin Jaschke)

----- » Das archdologische Jahr 2016

~~~~~ = Das Praetorium und die Archdologische Zone/|(idisches Museum - Aus-
grabung und Museumskonzept

----- = Fiihrung Gber die Ausgrabung an der Antoniterkirche

~~~~~ = Objekte vielfdltig erklaren - Methoden der Geschichtsvermittlung

----- = Einfiihrung in die Sonderausstellungen »Vorzeitgeschichte(n) - Kéln in
schriftlosen Zeiten und »Pas de Deux - Romisch-Germanisches Kolumbac

Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud (Koord. : Dr. Stephanie
Sonntag)

= Die Kunst der Pause. Transparenz und Wiederholung.

Paris erwacht! Hittorfs Erfindung der Place de la Concorde

----- % 1917 — Erinnerungen an Luise Straus-Ernst

~~~~~ + Eine graphische Revolution. Der italienische Farbholzschnitt

----- = Heiter bis Wolkig. Naturschauspiele in der niederlandischen Malerei

----- = Tintoretto. A star was born

Museumsiibergreifend (Koord.: Dipl.-Heilpdd. Julia Miiller)

----- = Die Arbeit mit der Museumstasche

Uberarbeitung der schulischen Museumsprogramme

----- = Projektreise zur Neukonzeption der Kindergartenprogramme

----- = Fortbildungsreihe zu stress- und traumasensibler Arbeit mit gefliichteten
Menschen in Kooperation mit medica mondiale e.V.

Presse- und Offentlichkeitsarbeit (Koord.: Marie-Luise Hofling)

~~~~~ = Workshops zur Entwicklung einer vernetzten Multimedia-Strategie
----- = Mediaworkshop zu Instagram fiir die KéIner Museen

----- = Mediaworkshop zu Probleml6sung im Bereich Social Media
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Anlage 10: Externe Tagungen und Gremiensitzungen

Mitgliederversammlung und Vorstandstreffen des LVMP NRW e.V. | div.
Termine | Teiln.: Dr. Matthias Hamann

Mitgliederversammlung und Vorstandstreffen des BVMP e.V. | div. Ter-
mine | Teiln.: Dr. Matthias Hamann

G 9-Treffen des Region K&InBonn e.V., K&éIn | mehrere Termine | Teiln.:
Dr. Matthias Hamann

Sitzungen des Beirats von KéInTourismus | div. Termine | Teiln.: Dr.
Matthias Hamann

Kulturkonferenz des LVR | 6.2. | Briihl | Dr. Matthias Hamann

Treffen des AK Bildung und Vermittlung im Rahmen der Jahrestagung des
DMB, Berlin | 9.5. | Teiln.: Dr. Matthias Hamann

Evaluierung des Studienganges Kulturmanagement an der Universitdt
Bremen | 28.-29.5. | Bremen | Dr. Matthias Hamann

Treffen der Fachgruppe Besucherforschung des Deutschen Museumsbun-
des | 31.5.-1.6. | Wolfenblittel | Dr. Matthias Hamann

AUDIENCING Lab «Diversitat im Publikum» der Zukunftsakademie NRW |
30.11. | Bochum| Dr. Matthias Hamann

Mitgliederversammlung der Akademie Remscheid | 29.9. | Remscheid |
Dr. Matthias Hamann

Deutsch-Finnisches Forum | 16.-18.10. | Berlin | Dr. Matthias Hamann
Generation 60plus. Fachgruppentreffen des BVMP e.V. | 26.10. | Min-
ster | Dr. Matthias Hamann

Fachausschusssitzungen des Deutschen Kulturrats | Berlin | div. Termine
Dr. Matthias Hamann

Networking am Rhein | Netzwerktreffen von Convention Cologne | div.
Termine | Teiln.: Dr. Matthias Hamann und Marie-Luise Hofling
AK-Treffen Presse- und Offentlichkeitsarbeit im Rahmen der DMB-|ahresta-
gung | 10.5. | Kunstgewerbemuseum Berlin | Teiln.: Marie-Luise Hofling
Expertinnen- und Experten-Workshop zur Verbesserung der Angebote
fur blinde und sehbehinderte Menschen | 23.11. | LVR-Freilichtmuseum
Lindlar | Dr. Andrea Imig

Fachkonferenz »Mit allen Sinnen - Das inklusive Museumc« | Historisches
Museum Frankfurt | 12.-13.12. | Dr. Andrea Imig

Archdologie im Rheinland| 6.-7.2. | LVR-Landesmuseum Bonn | Dr. Ka-
thrin Jaschke

Museum and the Internet (MAI) | 15.-16.5. | Museum Koénig Bonn | Dr.
Kathrin Jaschke

Mobile Reporting | Fortbildung der Medienakademie Essen | 9.-10.10. |
Teiln.: Susanne Kieselstein

KEP Ko6In | Runde Tische: »Vermittlung von Kunst und Kultur und histori-
schem Erbe« sowie »Kulturmarketing« | 13.7. und 21.9. | Teiln.: Matthias
Hamann, Marie-Luise H6fling und Susanne Kieselstein
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Beiratssitzung »Demokratie Leben« | 28.6. | Teiln. Barbara Kirschbaum
Friihjahrs- und Herbsttagung des AK Verwaltung beim Deutschen Muse-
umsbund | div. Termine | Teiln.: Klaus Linz

InkluCamp, kubia - Kompetenzzentrum fiir Kulturelle Bildung im Alter
und Inklusion, Dortmund | 10.5. | Caroline Stegmann-Rennert M. A.
Wem gehort das Museum? Fragen und Bedingungen musealer Vermitt-
lung im globalen Kontext | Symposium K21 Diisseldorf 18. - 20.1.2017
Teiln.: Julia Miller und Angelika von Tomaszewski M. A.

Hallo Vermittlung! Konferenz zur Kunstvermittlung, Deichtorhallen Ham-
burg, 3.-4.4. | Dr. Stephanie Sonntag

Wissensplattform Kulturelle Bildung Online | Bundesakademie fiir Kultu-
relle Bildung Wolfenblittel e.V. | 26.-27.4.| Teiln.: Angelika von Tomas-
zewski M. A.

Anlage 11: Publikationen 2017

Publikationen | wissenschaftliche Beitrage | Kurzfiihrer | Beschriftungen

Ulrich Bock: Objekt- und Uberblickstexte fiir die Sonderausstellung »Expe-
dition Mittelalter« des Museum Schniitgen

Ulrich Bock: Einflhrungstext fiir das Lehrerheft »K6In im Mittelalter«
sowie Mitarbeit am Schiilerarbeitsheft »K6In im Mittelalter« fiir das K6lni-
sche Stadtmuseum und das Museum Schniitgen (in Zusammenarbeit mit
der Museumsschule, erscheint 2018)

Kathrin Jaschke, Immer eine gute Grundlage - Versorgung und Infrastruk-
tur in den germanischen Provinzen. In: LWL-R6mermuseum Haltern am
See (Hrsg.), Triumph ohne Sieg. Roms Ende in Germanien. Ausstellungs-
katalog Haltern, LWL-R6mermuseum. Darmstadt 2017, 136-144

Peter Mesenholler (2016): Pilgern — Sehnsucht nach Gliick? Aufgaben-
und Stempelheft zur gleichnamigen Sonderausstellung des R|M
Stephanie Sonntag: »Kunstvermittlung im Wallraf-Richartz-Museum &
Fondation Corboud: Einblicke in die Praxis des Museumsdienstes KoIn.«
In: Was ist Kunstvermittlung? Geschichte - Theorie - Praxis, hrsg. v. Ulli
Seegers, Disseldorf (university press) 2017, S. 79-88

Stephanie Sonntag: Tintoretto. Mit Willi auf den Spuren eines genialen
Malers. Eine Rallye fiir Kinder. Kéln 2017

Audio | Digitales [ Filme

Ulrich Bock: Beitrag zu »Geschichte interaktiv. Das moderne Medienkon-
zept fiir den Unterricht. Mittelalter lll. Spatmittelalter (dokumentARfilm
GmbH, Miinster 2017)

Ulrich Bock und Andrea Imig: Internetredaktion und Aktualisierung der
Website museenkoeln.de/museumsdienst

Ralf Dank: Erstellung und Redaktion des digitalen Newsletters museen-
koeln mit 51 Ausgaben



76 | Jahresbericht 2017

4. Anhang

Matthias Hamann, Andrea Imig, Kathrin Jaschke, Caroline Stegmann-Ren-
nert, Angelika von Tomaszewski, Studierende des Lehrstuhls Public History
er Univ. zu Koln: Beitrage fiir das Bild der Woche auf museenkoeln.de
Waltraud Herz: Internetredaktion und Aktualisierung der Website muse-
enkoeln.de

Waltraud Herz: Erstellung und Redaktion des digitalen Newsletters KiK —
Kulturin KéIn mit 6 Ausgaben

Matthias Hamann, Marie-Luise H6fling, Susanne Kieselstein, Barbara
Kirschbaum, Andrea Imig, Julia Miiller, Carolin Stegmann-Rennert, Lena
Weber: Beitrage im Blog, im Facebook-Auftritt und im Twitter-Account
des Museumsdienstes KéIn

Marie-Luise Hofling, Lena Weber: Betreuung der Social Media Kandle zu
museenkoeln.de und Museumsdienst auf Facebook und Twitter

Susanne Kieselstein: SchreibBlog - Kreative Schreibimpulse zu aktuellen
Ausstellungen

Susanne Kieselstein: 3x2 Fragen - Audio-Interviews

Barbara Kirschbaum: Mitarbeit bei der wdr-Kinderfunk-Produktion »Wenn
die anderen Zigeuner zu mir sagen schame ich mich« (Sendung KiRaKa
08.10.2017)

Julia Mdiller: Erstellung und Versand des digitalen Newsletters Bildung mit
15 Ausgaben

Ausstellungsbeschriftung | Texte | Unterrichtsmaterialien

Julia Mdller und Karin Rottmann: Museumstasche. Materialien fir parti-
zipative Besuche in Kunstmuseen fiir die Hand der Museumsvermittler |
Zielgruppe: alle.

Julia Mdiller: Hand On Materialien zum (1) Thema Klang [ Radio (MAKK),
zum (2) Thema Fiihlen [ Materialkunde (Rautestrauch-Joest-Museum)
und zum Thema (3) Esskultur [ Stillleben (Wallraf-Richartz-Museum) |
Zielgruppe: OGS

Stephanie Sonntag: Von Diirer bis van Gogh. Sammlung Biihrle trifft Wall-
raf. Wandtexte | Zielgruppe: Erwachsene

Angelika von Tomaszewski: James Rosenquist. Eintauchen ins Bild |
Wandtexte | Zielgruppe: Erwachsene

Hands On Materialien

Museumstasche. Materialien fiir partizipative Besuche in Kunstmuseen
fir die Hand der Museumsvermittler

Museumsiibergreifend fiir die Zielgruppe OGS | Hand On Materialien
zum (1) Thema Klang [ Radio (MAKK), zum (2) Thema Fiihlen | Material-
kunde (Rautestrauch-Joest-Museum) und zum Thema (3) Esskultur [ Still-
leben (Wallraf-Richartz-Museum)

Museum fiir Angewandte Kunst | Neuordnung und Erweiterung der Tast-
objekte fiir buchbare Angebote | Zielgruppe: blinde und sehbehinderte
Menschen

77 Jahresbericht 2017

Museumsdienst Koln

Museum fiir Ostasiatische Kunst | Erweiterung der didaktischen
Sammlung in den Bereichen: Kinderliteratur mit Bezug zu Ostasien |
Zielgruppe: Kinder und Jugendliche; Entwicklung von Bildtafeln fiir das
Kamishibai-Koffertheater | Zielgruppe Vorschulkinder; Hands-On und
Didaktische Schautafeln/Schaukasten zu den Themen: Porzellan, Seide,
Huanghuali-Holz; Seidenspinner, Netsuke und Inro, Teekultur | Zielgrup-
pen: Erwachsene, Kinder und Jugendliche, Familien
Rautenstrauch-joest-Museum | Konzeption von Hands on-Materialien fir
KiTas »Mit Leyla durch den Orient« (mit Julia Miiller)
Romisch-Germanisches Museum | Neuordnung und Erweiterung der
Tastobjekte fiir buchbare Angebote | Zielgruppe: blinde und sehbehin-
derte Menschen

Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud | Erweiterung der Hands
On Medien fiir die Dauerausstellung | Zielgruppe: Kinder ab 4 Jahren
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Anlage 12: Ausstellungen 2017

Kolnisches Stadtmuseum | drunter und driiber — der Heumarkt. Schau-
platz Kélner Geschichte 3 (10.12.2016-1.5.2017) | Konrad der GroRe.
Die Adenauerzeit in K6In 1917-1933 (1.7.-19.11.)

Museum fiir Angewandte Kunst KéIn | FULL House: Design by Stefan Diez
(17.1.-11.6.) | 6koRAUSCH Festival fiir Design & Nachhaltigkeit (12.-
21.5.) | KéIner Design Preis (27.10.-19.11.) | IM SPIELRAUSCH: Von Koni-
ginnen, Pixelmonstern und Drachent&tern (19.8.-4.2.2018)

Museum Ludwig | Gerhard Richter. Neue Bilder (9.2.-1.5.2017) | Otto
Freundlich. Kosmischer Kommunismus (18.2.-14.5.2017) | HIER UND
JETZT im Museum Ludwig. Reena Spaulings (3.6.-1.8.) | Kunst ins Leben!
Der Sammler Wolfgang Hahn und die 1960er Jahre (24.6.-24.9.) | Werner
Mantz. Architekturen und Menschen (14.10.2017-21.1.2018) | James
Rosenquist. Eintauchen ins Bild (19.11.2017-11.3.2018)

Museum Schniitgen | Expedition Mittelalter. Das verborgene Museum
Schniitgen (20.10.2017-28.1.2018)

NS-Dokumentationszentrum | Jugend im Gleichschritt!? Hitlerjugend
zwischen Anpassung und Widerstand (16.9.2016-12.3.2017) | Jugend-
und Schiilergedenktag (21.1.-5.2.) | MassenerschieRungen. Der Holo-
caust zwischen Ostsee und Schwarzem Meer (7.4.-25.6.) | »Russenlager
und Zwangsarbeit. Bilder und Erinnerungen sowjetischer Kriegsgefange-
ner (5.5.-25.6.) | Rassendiagnose Zigeuner — der V6lkermord an den Sinti
und Roma (7.6.-8.10.)

Rautenstrauch-Joest-Museum - Kulturen der Welt | Pilgern - Sehnsucht
nach Glick? (8.10.2016-9.4.2017) | Tatort Kambodscha? Einer Félschung
auf der Spur (2.6.-6.8.) | Wiiste — Meer — Schopfermythen. Aboriginal Art
der Spinifex und Yolngu (10.11.2017-4.3.2018)

Romisch-Germanisches Museum | Zerbrechlicher Luxus. KoéIn - Zen-
trum romischer Glaskunst (3.7.2016-26.3.2017) Vorzeitgeschichte(n)
(1.4.-1.5.) | Pas de Deux - Rémisch-Germanisches Kolumba (15.9.2017-
20.8.2018)

Wallraf-Richartz-Museum & Fondation Corboud | Die Kunst der Pause.
Transparenz und Wiederholung (24.3.-11.6.) | Paris erwacht! Hittorfs
Erfindung der Place de la Concorde (7.4.-9.7.) | 1917 - Erinnerungen

an Luise Straus-Ernst (23.6.-10.9.) | Eine graphische Revolution. Der
italienische Farbholzschnitt (22.9.2017-14.1.2018) | Heiter bis Wolkig.
Naturschauspiele in der niederlandischen Malerei (1.6.2017-5.2.2018) |
Tintoretto. A star was born (6.10.2017-28.1.2018)

artothek — Raum fiir junge Kunst | Ulla Bonnen, There is a silver lining to
every cloud (12.1.-18.2.) | Silke Brésskamp, Wir sind so weit gekommen
(2.3.-15.4.) | Gerrit Frohne-Brinkmann, WE HAVE A T-REX (8.4.-24.6.) |
Carolin Eidner, A Creature of Doubt and Delay (6.7.-26.8.) | Patrick Rieve
(7.9.-21.10.) | René Kemp, Oh, What fresh hell is this? (2.-25.11.) | Sirin
Simsek (7.-23.12.)
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Team

Team (Stand 31.12.2017)

Direktion

----- = Dr. Matthias Hamann (Direktor)
----- » Karin Rottmann (Stv. Direktorin)
----- = |irgen Hoop (Sekretariat)

Museumspddagogik und iibergreifende Kulturelle Bildung

----- = Dr. Ulrich Bock (Ltg. Kunst- und Kulturvermittlung am Kélnischen Stadt-
museum und am Museum Schniitgen)

----- = Dr. Andrea Imig (Ltg. Kunstvermittlung am Museum fiir Angewandte
Kunst Kéln)

----- = Dr. Kathrin Jaschke (Ltg. Kunst- und Kulturvermittlung am Rémisch-Ger-
manischen Museum)

----- = Dipl.-Pdd. Susanne Kieselstein (Projekte und Kooperationsbereich Kultu-
relle Bildung, Begleitung artothek, Kreatives Schreiben)

----- = Barbara Kirschbaum (Ltg. Bildung und Vermittlung am NS-Dokumentati-
onszentrum)

----- = Peter Mesenhdller (Ltg. Bildung und Vermittlung am Rautenstrauch-
Joest-Museum)

----- = Dipl.-Heilpad. Julia Mdller (Projektmanagement Schulprogramme und
Museum kreativ | museumsbus koeln)

----- % Karin Rottmann (Ltg. Schulprogramme und Museum kreativ)

----- + Dr. Stephanie Sonntag (Ltg. Kunstvermittlung am Wallraf-Richartz-Muse-
um & Fondation Corboud)

----- = Caroline Stegmann-Rennert M. A. (Ltg. Kunst- und Kulturvermittlung am
Museum fiir Ostasiatische Kunst)

----- = Angelika von Tomaszewski M. A. (Ltg. Kunstvermittlung am Museum
Ludwig)

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

----- = Marie-Luise Héfling (Ltg. Presse- und Offentlichkeitsarbeit)
----- »  Waltraud Herz (Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Internet)
----- = Dr. Lena Weber (Werbe- und Mediaplanung, Events); seit 1.11.
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Verwaltung

----- = Klaus Linz (Verwaltungsleiter)

----- = Beate Hilsken (Verwaltungsmitarbeiterin)

----- = Michael Jonetz (Sachbearbeitung Museum kreativ)

----- »  Birte Klarzyk (Sachbearbeitung NS DOK); seit 1.10.

----- » Regina Kiihnelt (Sachbearbeitung Schulangebote)

----- = Melanie KrauR (Sachbearbeitung Erwachsenenangebote)
----- = Ulrike Michel (Sachbearbeitung Erwachsenenangebote)

Museumsschule

----- = Rita Boller (fiir RM)

----- = Bjorn FOll (fir ML und WRM)

----- = Frank Hartmann (fiir KSM und MS)

Anja Hild (fir ML und WRM)

----- = Stefan Kleuver (fiir KSM und RGM)

----- = Birgit Kloppenburg (fir RGM, KSM und NS DOK)
----- = Alexa Schink (fiir ML und WRM)

----- = Christine Wolf (fir ML und WRM)
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Team 83

Freiberufliche Kollegen und Honorarkrafte

Dr. Birgitt Aldermann | Recha Allgaier-Honal | Dr. Ines Bachem | Dr. Andreas
Baumerich | Annette Binder | Merle Bode | Sophie-Laura BoRBe | Walter Bruno
Brix | Annika Burbank | Dr. Till Busse | Dr. Eva-Maria Cahn | Laura Capalbo

| Karina Castellini M. A. | Francis Vitalia Cuéllar Cassaretto de Kissel | Diane
Ciesielski M. A. | Maurice Cox | Sonja Czoska | Pia Damm M. A. | Anna Ddb-
belin M. A. | Nicole Dorweiler M. A. | André Dumont M.A. | Kristina Eder M.
A. | Maria Eicker M. A. | Irene Ellegiers M.A. | Omar El-Saeidi | Freya Elvert |
Kurt Erlemann | Dr. Jutta Ewers | Dipl.-Ing. Mareike Fanger | Corinna Fehren-
bach | Patrick Fels | Katharina Feyrer | Georg Gartz | Sybille Geisel | David
Gilles | Uta Deborah Gilsebach | llja Gold | Dr. Raymund Gottschalk | Markus
Graf | Mareike Groneweg (PR und OA) | Dr. Hans-Jiirgen Greggersen | Claudia
Grotzebach M. A. | Irene Griinendahl-Schmitz | Christian Giinther | Philipp
Hagdorn M.A. | Anke von Heyl M. A. | Andrea Hillebrandt | Alexandra Holst |
Angela Huemer | Sanae llies | Dulce Jimenez | Felicitas Jobs | Angelika Jung

| Ute Kaldune | Rick Kam | Christina Kempcke-Richter M. A. | Sarah Keppel |
Carolyn Kipper M.A. | Jennifer Kirchhoff M. A. | Hans-Peter Kirchmann | Birte
Klarzyk | Regina Kluck | Aaron Knappstein | Jacqueline Knéll | Elina Knorpp |
Paul Krause | Julia Kreische M. A. | Lisa Kréger M. A. | Sibylle Kroll M. A. | Ipek
Sirena Krutsch | Cornelius Kiickelhaus | Dr. Katja Lambert | Susanne Lang M.
A. | Volker Laue | Marcus Leifeld | Silke Lemmes | Eva Lobstddt M. A. | Rosi
Loos | Tina van de Luijster | Azziza Malanda M. A. | Lorena Markowitsch |
Oliver MeiRner | Gisela Michel M. A. | Ulrike Michel | Nico Mokros | Christina
Négler | Therese Nelles | Dr. Iris Nestler | Dr. Gaby Oepen-Domschky | Dr.
Petra Oepen | Dr. Marion Opitz | Dr. Beate Ostermann | Mira Parthasarathy |
Judith Patzelt | Cordula Patzig | Celeste Pfahler | Dr. Hanna Petri-Bhnke M.
A. | Theda Pfingsthorn | Charlotte Pinon | Ludmilla Piters-Hofmann | Fabian
Reeker | Anja Reincke | Cordula Reiter M. A. | Heike Rentrop M. A. | Giulia
Repetto M. A. | llka Richter | Dr. Daniela Résing | Dr. Hannelore Rose | Sonya
Roushdy | Julia Riickert M. A. | Gudrun Sauberlich-Spannagel M. A. | Tilman
von Schaewen | Cristine Schell | Anna Schlieck | Jochen Schmauck-Langer |
Dagmar Schmidt | Hauke Schmidt | Dr. Uta Schmidt-Clausen | Marion Schulz
| Rainer Schulze | Eva Schwering M. A. | Monika Schwingeler | Anna Sell-
mann M. A. | Dr. Masako Shéno-Sladek | Vera Sleeking | Dr. Dirk Soechting

| Mara Stahl | Marius Stelzmann | Dr. Elke Stoll-Berberich | Markus Thulin M.
A. | Sara Tofmachschan | H6ko Tokoro | Dr. Alexander Vladykin | Dipl.-Ing.
Martin Vollberg | Sascha Vredenburg | Katharina Wagner M. A. | Nicola Wal-
brecht M. A. | Kristine Walther | Ursula Werner | Martin Wieland M. A. | Re-
nate Willmes | Waltraud Windmdiller | Laura Winkler M. A. | Michael Winter

| Dr. Susanne Wischermann | Dr. Antonia Wunderlich | Lili Yuan | Hartmut
Zander | Helga Zimmer
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